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Consejo de Centro

Ne 24
(04/03/2020)

Relacion de asistentes:
Director: D. Jorge Vega Nunez
Secretaria: D?. Sara Real Castelao
Profesores Tutores: D José Maria Prieto Orallo
Delegada de Estudiantes: D Patricia Lopez Garcia
Coordinador de Extensién y Desarrollo Cultural: Francisco Balado

En el Centro Asociado de la UNED de Ponferrada, siendo las 20:00 horas del
dia 04 de marzo de 2020, se retine el Consejo de Centro en sesion ordinaria con
los asistentes relacionados anteriormente para tratar los siguientes puntos del
orden del dia:

1. Aprobacion, si procede, del Acta de la reunién anterior.

2. Representante de profesores-tutores

[#)

. Propuesta de Profesores para comisiones de seleccion en el concurso
2020 de plazas de Profesor-tutor del curso 2020-2021

. Propuestas de Cursos de Verano 2020

. Proyectos del Vicerrectorado de Innovacién y Digitalizacion

. Proyectos Catedra

~N o O

. Ruegos y Preguntas
En primer lugar, interviene el Director, D. Jorge Vega Nufez, para agradecer a
todos los miembros la asistencia a la reunion.

El Director da comienzo a la reunion leyendo los puntos del Orden del dia.

1- Aprobacion, si procede, del acta de la reunién anterior.
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El Director pregunta si hay alguna objecién que realizar al acta de la reunién
anterior, no habiendo ninguna observacion, se aprueba por unanimidad el acta

N° 23 de la reunién anterior, celebrada el 19 de diciembre de 2019.

2. Representante de profesores-tutores

En referencia al segundo punto del orden del dia, “representantes de profesores
tutores”, la Secretaria del Centro, D* Sara Real Castelao, informa que el 9 de
enero de 2020 se recibié un correo electrénico por parte de D* Maria Fernandez
Raga desde la seccion de profesores tutores, en el que se informaba que
reconsideraban la situacion de D. José Maria Prieto Orallo como representante
de Profesores tutores en el Centro de Ponferrada, por lo que D. José Maria Prieto
vuelve a ser titular de esta representacion. Con base en este correo, se ha
convocado a D. José Maria Prieto Orallo al actual Consejo de Centro.

El Representante de Profesores tutores, D. José Maria Prieto Orallo, confirma la
informacién dada por la Secretaria, e informa que ya le han convocado a

reuniones como representante de tutores desde el Vicerrectorado.

3. Propuesta de Profesores para comisiones de selecciéon en el

concurso de plazas de Profesor-tutor 2020-2021

19 de diciembre de 2019 (Acta N.° 93)

Para llevar a cabo la seleccién de candidatos, el reglamento de seleccion del

profesorado-tutor de la UNED, de concesién y revocacion de la venia docendi y
vinculacion con los centros asociados (Aprobado por Consejo de Gobierno de
fecha 4 de mayo de 2011, y publicado en el BICI de fecha 23 de mayo de 2011,
BICI 31/Anexo lll, incluyendo la modificacion parcial del articulo 11 de este
Reglamento, aprobado por Consejo de Gobierno de fecha 20 de diciembre de
2011 y publicada en BICI N.° 1, curso 2012/2013, de fecha 8 de octubre de 2012,
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y la modificacion parcial en el mismo articulo, aprobado con Consejo de Gobierno
de 4 de marzo de 2014.) indica en su articulo 8 que la valoracién de méritos de
acuerdo con el correspondiente baremo y la seleccién de candidatos seran
realizadas por las distintas comisiones de seleccion que estaran integradas por:

- El Director/a del Departamento o Profesor/a doctor/a del mismo en el
que delegue, que actuara como Presidente.

- Un/a Profesor/a del Departamento, propuesto por el equipo docente de
la asignatura implicada y designado por el Director/a del Departamento, que
actuara como Secretario/a de la Comision.

- El/La Director/a del Centro Asociado o cargo académico (secretario/a,
subdirector/a, coordinador/a) en quien delegue.

- Un/a Profesor/a Tutor/a designado/a por el Consejo de Direcciéon del Centro

Asociado, preferentemente, entre profesores/as-tutores/as de area igual o afin.

Prosigue el Director, indicando que, tal y como indica el reglamento, este ultimo,
debe ser seleccionado por el presente Consejo, por lo que se exponen las plazas
a convocar, el Departamento del cual dependen y los profesores tutores del

~Centro asociado que cuentan con Venia Docendi en areas iguales o afines, con

\xél,‘fi,_n de que el Consejo proponga un candidato/a y un/a sustituto/a (o varios, si

A

o\ ﬂ ' \T;Q';@'}esa posibilidad) en cada uno de los departamentos.

’ge;xsados los profesores con Venia Docendi en los Departamentos a los que
pértenecen las asignaturas/plazas, los miembros del Consejo de Centro con voz
y voto, han realizado la siguiente seleccidon (los sustitutos/as, se mencionan

siguiendo el orden de prioridad dado por el Consejo de Centro):

-Asignatura: Matematica Financiera
Departamento: Economia de la empresa y contabilidad
Profesores con Venia en ese Departamento: M.? Carmen Marqués Seco
y M.? Itziar Sancho Corral
Candidato: M.? Carmen Marqués Seco
Sustituto: M.? Itziar Sancho Corral
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-Asignaturas: Ultimas Tendencias del Arte e Historia del Arte (Curso de
Acceso)
Departamento: Historia del Arte
Profesores con Venia en ese Departamento: Ana Fe Astorga Gonzalez
Profesores con Venia en Departamentos afines: Ana Pilar Franco Blanco
y Carlos Montes Pérez
Candidato: Ana Fe Astorga Gonzalez

Sustitutos: Carlos Montes Pérez y Ana Pilar Franco Blanco

-Asignaturas: Historia de la Alta Edad Moderna
Departamento: Historia Moderna.
Profesores con Venia en ese Departamento: Ana Fe Astorga Gonzalez
Profesores con Venia en Departamentos afines: Ana Pilar Franco Blanco
y Carlos Montes Pérez
Candidato: Ana Pilar Franco
Sustitutos: Ana Fe Astorga Gonzalez y Carlos Montes Pérez

-Asignaturas: Filosofia
Departamento: Historia Contemporanea
Profesores con Venia en ese Departamento: Ana Fe Astorga Gonzélez

Sustituto: Ana Fe Astorga Gonzélez

-Asignatura: Patrones y Procesos delictivos

Departamento: Derecho Penal y Criminologia

Profesores con Venia en ese Departamento: Ana Isabel Orejas Arias y
Jorge Félix Ordiz Montafés y

Candidato: Ana Isabel Orejas Arias

Sustituto: Jorge Feélix Ordiz Montariés

-Asignatura: Trabajo Social con comunidades
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Departamento: Trabajo Social

Profesores con Venia en ese Departamento: Jorge Félix Ordiz Montafiés
y Segundo Valle Lapido

Candidato: Jorge Félix Ordiz Montarnés

Sustituto: Segundo Valle Lapido

-Asignatura: Lengua Extranjera: Inglés (curso de Acceso)

Departamento: Filologias extranjeras y su linglistica

Profesores con Venia en ese Departamento: José Maria Prieto Orallo y
Josefa Roldan Castro

Profesores con Venia en Departamentos afines: Désirée Pifero
Fernandez

Candidato: José Maria Prieto Orallo

Sustituto: Josefa Roldan Castro

-Asignatura: Lengua Castellana (curso de Acceso)

Departamento: Lengua Espanola y Linglistica General

Profesores con Venia en ese Departamento: Désirée Pifiero Fernandez
Profesores con Venia en Departamentos afines: José Maria Prieto Orallo
y Josefa Roldan Castro

Candidato: Désirée Pinero Fernandez

Sustituto: José Maria Prieto Orallo

-"‘Asignatura: Fundamentos de la Informatica (Curso de Acceso)

Departamento: Ingenieria del Software y sistemas informaticos
Profesores con Venia en ese Departamento: Rafael Gonzalez Libran y
Antonio Sernandez

Profesores con Venia en Departamentos afines;: Tomas Gonzalez Villares
Candidato: Rafael Gonzalez Libran

Sustituto: Antonio Sernandez

Asignatura: Procesadores del Lenguaje |

Departamento: Lenguajes y sistemas informaticos
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Profesores con Venia en ese Departamento: Rafael Gonzalez Libran y
Antonio Sernandez
Profesores con Venia en Departamentos afines: Tomas Gonzalez Villares
Candidato: Rafael Gonzalez Libran
Sustituto: Antonio Sernandez

2 asignaturas: Redes y comunicaciones y Redes de computadores
Departamento: Sistemas de Comunicacién y control
Profesores con Venia en ese Departamento: Antonio Sernandez y Tomas
Gonzalez Villares
Profesores con Venia en Departamentos afines: Rafael Gonzalez Libran
Candidato: Antonio Sernandez
Sustituto: Rafael Gonzalez

Asignaturas: Ingenieria de Computadores |
Departamento: Sistemas de Comunicacion y control
Profesores con Venia en ese Departamento: Antonio Sernandez y Tomas

Gonzalez Villares

En el area de informatica no se ha seleccionado al profesor-tutor D. Tomas
Gonzalez Villares, puesto que se ha presentado como candidato en el presente

concurso.

Asignaturas: Expresién grafica y disefo
Departamento: Ingenieria de la construccion y fabricacion
Profesores con Venia en ese Departamento: Francisco Javier Gonzalez
Blanco
Profesores con Venia en Departamentos afines: Rafael Gonzalez Libran
Candidato: Francisco Javier Gonzalez Blanco

Sustituto: Rafael Gonzalez Libran
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Asignaturas: Bases quimicas del medio ambiente
Departamento: Quimica Organica y Bio-organica
Profesores con Venia en ese Departamento: Maria Fernandez Raga y
Francisco Lopez Melén
Candidato: Maria Fernandez Raga
Sustituto: Francisco Lopez Melén
Asignaturas: Quimica (curso de Acceso)
Departamento: ciencias analiticas
Profesores con Venia en ese Departamento: Maria Fernandez Raga y
Francisco Lopez Meldn
Candidato: Francisco Lopez Melon
Sustituto: Maria Fernandez Raga

Los miembros del Consejo de Centro con voz y voto concluyen con los datos
previos la propuesta de seleccién de Profesores-tutores con venia docendi que
formaran parte de las Comisiones de Seleccién del Concurso de Profesores

tutores para el curso 2020/2021.

\ ’4 -Propuestas de Cursos de Verano 2020

E;J | punto cuarto de la orden del dia, se informa a los miembros del Consejo de
f‘ Q tro del estado en el que se encuentra a fecha de 4 de marzo, las propuestas
Zsursos de verano.

El Coordinador de Extension, D. Francisco Manuel Balado Insunza, detalla las
16 propuestas con las que se cuenta actualmente, 14 propuestas de
Departamentos de la UNED y 2 en colaboracion con ULE, estos cursos ya tienen

fechas propuestas y ubicaciones, que el coordinador pasa a detallar:

1. Estrategias de Transicion ante la Emergencia Climatica: Apuntes
para el Refuerzo de las vias ecocooperativas: propuesto por el
departamento de Organizacion de Empresas, dirigido por la profesora
Victoria Fernandez Tejada. Se propone para las fechas 22, 23 y 24 de
junio en el aula de La Baneza.

2. Mujer; la Clave del Desarrollo Rural: analisis socioeducativo:
propuesto por el Departamento de Economia Aplicada, Dirigido por la
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profesora Cristina Sanchez Figueroa, se propone para las fechas 29, 30
de junio y 1 de julio en el aula de Villablino.

3. Elcombate individual en la Edad Media: propuesto por el Departamento
de Historia Medieval, dirigido por el profesor José Manuel Rodriguez
Garcia, se propone celebrar en el CA UNED Ponferrada los dias 29, 30
de junio y 1 de julio.

4. Oportunidades de desarrollo local a través del patrimonio minero-
industrial. Propuesto por el departamento de Proyectos de Ingenieria y
dirigido por el profesor Juan Claver, se propone para celebrarse en el CA
UNED Ponferrada los dias 1, 2 y 3 de julio.

5. Finanzas Alternativas para el cambio social: propuesto por el
departamento de Economia, dirigido por la profesora Marta Solérzano, se
propone para celebrarse en el Aula de San Andrés de Rabanedo, los dias
1, 2 y 3 de julio.

6. Tradicion celta en el Occidente Atlantico: propuesto por el
departamento de Filologia y dirigido por el profesor Ramén Sainero se
realiza la propuesta para ser celebrada en el Aula de Villablino, los dias
1, 2y 3 de julio.

. Periodismo narrativo en tiempo de bulos: propuesto por el

- ., departamento de Lengua y Literatura y dirigido por la profesora Celia
- \Casado, se propone para celebrarse en el CA UNED Ponferrada los dias
- 12, 3y 4 de julio.

/ Marketing digital: propuesto por el Departamento de Marketing, dirigido
por la profesora Natividad Duro Carralero, se propone para celebrarse en
el CA Ponferrada, los dias, 6, 7 y 8 de julio.

9. Arte Rupestre Prehistorico en el Noroeste Peninsular: propuesto por
el departamento de Prehistoria y Arqueologia, dirigido por el profesor
Francisco Mufioz Ibafiez, se realiza la propuesta para desarrollarse en el
Aula de Vega de Espinareda los dias 8, 9y 10 de julio.

10.Desarrollo e implementacion de los objetivos de desarrollo
sostenible: produccién y consumo responsables (ODS 12) en
actividades turisticas y de desarrollo local: propuesto por el
departamento de Economia, dirigido por el profesor José Luis Calvo, se
realiza la propuesta para desarrollarse en el Aula de La Bafieza, los dias
13, 14 y 15 de julio de 2020.

11.Paisajes Culturales: Patrimonio, Turismo Sostenible y Gobernanza
para el Desarrollo Territorial de la Espafa Vaciada: propuesto por el
departamento de Economia, dirigido por el profesor José Luis Calvo, se
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realiza la propuesta para desarrollarse en el CA UNED Ponferrada, los
dias 15, 16y 17 de julio de 2020

12.El sindrome de Down. Su inclusion desde la familia y la escuela
propuesto por el departamento de Educacion, dirigido por el profesor
Quintanal, la propuesta se ubica en el Aula de San Andrés del Rabanedo
los dias 15, 16 y 17 de julio.

13.Cultura Maker, da forma a tus ideas: propuesto por el departamento de
Informatica, dirigido por el profesor Timothy Read, se propone su
realizacion en el CA UNED Ponferrada y en el Museo de la Energia, los
dias 17, 18 y 19 de julio.

14.Ecosistemas de Emprendimiento social transformador: propuesto por
el departamento de Economia, dirigido por la profesora Marta Solérzano,
se propone para celebrarse en el Aula de San Andrés de Rabanedo, los
dias 20, 21 y 22 de julio.

Ademas de estos 14 cursos propuestos desde Departamentos de la Sede
Central, el Coordinador de Extensién, D. Francisco Balado Insunza, indica que
hay dos propuestas mas que se estan desarrollando en colaboracién con la
Universidad de Ledn:

15.Plantas silvestres y condimentarias con propositos culinarios desde
la sostenibilidad: Este curso esta previsto que se celebre en Iqlena los
dias 13, 14 y 15 de julio

16 Enoturismo e interpretacion del vino: propuesto para celebrarse en el
- = - !Centro de Interpretacion de la Vid y el Vino (CIVI) de Camponaraya los
~ " /dlas 16, 17, 18 y 19 de julio

;\El €oordinador de Extension, D. Francisco Balado Insunza, aclara que el proceso
de envio de propuestas se mantiene abierto hasta el 22 de marzo, por lo que los
cursos aqui comentados pueden sufrir variaciones y aun se pueden recibir otras
propuestas.

5-Proyectos del Vicerrectorado de Innovacioén y Digitalizaciéon

Informa el Director del Centro, D. Jorge Vega Nufez, que en el BIC| de dia 8 de
julio de 2019, se publicé la convocatoria para apoyar el desarrollo de aplicaciones
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informaticas desarrolladas en la UNED y que sean de utilidad para su aplicacion

en la actividad docente de la universidad.

De conformidad con la convocatoria, una vez valoradas las propuestas por la

Comision Evaluadora creada al efecto, se resolvid dicha convocatoria y se hizo

publica la relacidn de aplicaciones aprobadas el 11 de noviembre de 2019.

El desarrollo de 7 de esos proyectos, se han asignado al Consorcio Publico

UNED Ponferrada, en su linea de Transferencia de resultados, dicha asignacion

implica contrataciones de distintos perfiles que puedan desarrollar los proyectos:

Para llevar a cabo estos proyectos y sus derivadas contrataciones, el Director D.

Jorge Vega Nufez y la Secretaria D* Sara Real, han mantenido reuniones con

los responsables de las lineas de proyectos, con el fin de que estos detallen los

perfiles y los criterios que deben mantenerse en la contratacion.

Ademas, dada su tematica, estas propuestas se han analizado el dia 2 de marzo

en la reunién de Evaluacion y mejora Continua.

En el anexo de la presente acta se incluye el acta 20.005 de la reunion de

- tratar para mayor detalle.

-”’ q)estmados a personal que desarrolle los contenidos de los proyectos

INTECCA y el documento con la descripcién de cada uno de los proyectos a

"% :E’n"lagmemoria de los proyectos se detalla la cuantia financiada, en total 75.000

qtk s, de los cuales 15.000 son para servidor y almacenamiento y 60.000

\ﬂwﬁstas contrataciones se realizaran mediante concurso publico, con base en las

especificaciones dadas por cada responsable y siguiendo las indicaciones

normativas dadas por la IGAE para este tipo de contrataciones respecto a

publicacién del concurso, seleccién y posibilidades de relacién contractual.

Continta el Director del Centro, describiendo las contrataciones necesarias para

cada uno de los citados proyectos. Estos proyectos se aglutinan en 3 areas o

lineas y cuentan con 1 responsable por cada una de ellas que han informado

sobre perfiles y criterios, tal y como se describen a continuacion

10
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La primera linea, reune los proyectos numerados en la memoria con los niimeros
1, 3y 5, que se refiere a los siguientes proyectos:

1-Herramienta para obtener analiticas sobre foros

3- Sistema semi-automatico para conceptualizacion y generacion de actividades
de aprendizaje

5-Sistema de recuperacion de informacién multimedia para la generacion de
actividades de aprendizaje en la Ensefianza del Espafol como Lengua
Extranjera

Esta linea cuenta con una financiacion de 30.000 euros. El responsable de
comunicar las indicaciones ha sigo el Profesor José Luis Fernandez Vindel de la
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica.

El Director, procede a exponer las caracteristicas de los 2 perfiles que se
precisan para desarrollar los 3 proyectos que componen esta linea:

En este primer puesto se requiere un perfil de Desarrollador de aplicaciones web
con experiencia de programacion en Python. Para cubrir este puesto se requiere
una persona con una titulacion minima de Graduado/a en Informatica o en un

grado cientifico-técnico y con conocimientos académicamente contrastables en

Para el segundo puesto se requiere un perfil de Desarrollador de aplicaciones

web con experiencia de programacion en Python. Para cubrir este puesto se
requiere una persona con una titulacion minima de Técnico Superior en
Desarrollo de Aplicaciones Web. Se valorara la experiencia profesional como
desarrollador/a de aplicaciones web; los conocimientos de programacion en
Python y la participacion en desarrollo de aplicaciones para el soporte de
aprendizaje en linea.

La ubicacion del puesto en este perfil seria la sede de INTECCA en Ponferrada,
el contrato tendria una duracion de 6 meses.

15§
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Continua el Director, detallando las caracteristicas del contrato en el segundo
grupo de proyectos, que incluyen los numerados en la memoria con el nimero 2
y 4, a saber:

2- Integracién del Marco Légico Colaborativo como Servicio Web

4- Mejora de las funcionalidades de UNED Trivial

Esta linea cuenta con una financiacion de 15.000 euros. La responsable de
comunicar las indicaciones de los dos perfiles a ha sido la Profesora Olga
Cristina Santos Martin-Moreno de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
Informatica.

El Director, procede a exponer las caracteristicas de los 2 perfiles que se

precisan para desarrollar los 2 proyectos que componen esta linea:

Para el proyecto 2, Integraciéon del Marco Logico Colaborativo como Servicio
Web, se ha decidido convocar un premio de innovacién que tiene por objeto
aprovechar los avances tecnologicos realizados en los Proyectos Fin de Carrera
'y Proyectos Fin de Grado de la ETSI Informatica de la UNED para integrar el
_.'?Marco Logico Colaborativo (MLC) como servicio web en la plataforma Open edX
~queusa la UNED.
x z?«;ég’te concurso podran concurrir estudiante de la ETS de Informatica de la
5 UﬁE}ﬁ que hayan defendido su Proyecto Fin de Carrera (PFC) o Proyecto Fin de
\G;ado (PFG) en los ultimos 10 afos.

Continia el Director del Centro, D. Jorge Vega Nufiez explicando las
indicaciones dadas para el perfil necesario en el proyecto 4, mejora de las
funcionalidades de UNED Trivial

En este perfil se requiere un perfil de desarrollador de herramienta para la mejora
de las funcionalidades de UNED Trivial. Para cubrir las caracteristicas de este
perfil se requerird que la personas tenga una titulacion minima de Técnico
Superior en Desarrollo de Aplicaciones Web. Se valorara la experiencia
profesional como desarrollador/a de aplicaciones web. Se valoraran

12
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adicionalmente los conocimientos de programacion en Python y la participacion
en desarrollo de aplicaciones para el soporte de aprendizaje en linea.
La ubicacion del puesto en este perfil seria la sede de INTECCA en Ponferrada,

el contrato tendria una duracién de 3 meses.

Por ultimo, contintia explicando el Director, detalla los proyectos enumerados en
la memoria con los nimeros 6 y 7, que responden a:

6- Implantacion Grubric en la UNED y mejora de Funcionalidades

7- Mejora Sistema Recomendador de la aplicacion UNED PLAY

Esta linea cuenta con una financiacion de 15.000 euros. La responsable de

comunicar las indicaciones del perfil asociado a estos dos proyectos ha sido la

Profesora Covadonga Rodrigo San Juan de la Escuela Técnica Superior de

Ingenieria Informatica.

El Director, procede a exponer las caracteristicas del perfil que se precisan para

desarrollar los 2 proyectos que componen esta linea.

En este caso, se propone un concurso para otorgar una beca de investigacién

para estudiantes de la ETS de informatica para la mejora del sistema

recomendador de la aplicacion UNED Play y nuevos desarrollos e implantacién
~de GRubric en la UNED con mejora de funcionalidades y para la evaluacion

éutomética de respuestas abiertas.

4 para dispositivos méviles: xcode/android studio y ademas tener conocimiento de
las siguientes tecnologias: Bases de datos relacionales, MySQL y Desarrollo de
procedimientos almacenados, Arquitectura MVC, Framework lonic y Framework
Laravel
La ubicacion del puesto en este perfil seria la ETS Informatica UNED (Madrid),
Este puesto de beca tendria una duracién maxima de 6 meses.

El Director del Centro, reitera que este proceso sera consultado con la IGAE y
se seguiran en todos los casos los procedimientos de publicacién, seleccion y
contratacion que se indiquen por parte de la IGAE.

13
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El Director pregunta a los miembros del Consejo de Centro si presentan dudas
sobre lo planteado. No habiendo intervenciones por parte de ninguno de los

miembros se prosigue con el punto 6 del orden del dia.

6- Proyectos Catedra

El Director del Consorcio, D. Jorge Vega Nunez, comienza explicando en este
punto que, tal y como ya se habia adelantado en las dos Juntas Rectoras previas
(actas. 92 y 93) el Consorcio convocara un concurso de méritos para la provision
de dos contratos predoctorales asignados a los diferentes proyectos de la
Catedra

Ademas, continta informando al Consejo de Centro, el Director del Centro que,
también se convocara un concurso publico para la contrataciéon de las analiticas
de los restos arqueoldgicos resultado del proyecto de investigacion del Monacato
del Noroeste Ibérico 2016-2018 y un segundo concurso publico para la edicion y
publicacion de un libro sobre las Ermitas en la Tebaida Berciana, en el marco del

mismo proyecto de investigacion.

'_:_.Anaqe D. Jorge Vega Nunez, que respecto al Proyecto Tebaida berciana y su

\ Medrp Rural, el Consorcio ha recibido una subvencion en 2020 del Ayuntamiento
/Bonferrada que se destinara a 4 areas, a saber:

w ] ) - A la contratacién del trabajo de campo de inventario de bienes
patrimoniales del Espacio Tebaida

- A la contratacién de los trabajos de actualizacion de la Carta
Arqueoldgica del Espacio Tebaida

- Alarealizacion de un proyecto de investigacion sobre el patrimonio
inmaterial del Espacio Tebaida para su incorporacién al inventario.

- Alarealizacion de un proyecto de sensibilizacién social y formacién

en el patrimonio comunitario del Espacio Tebaida

Continua el Director explicando que, respecto al curso de Técnico en extraccion
de Resina, el Consorcio becara, con la colaboracion con la Diputacién de Leon,

14
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en un 50% del precio de matricula y realizara en 2020, un proyecto de formacién

para la tutorizacion de los emprendedores que seran alumnos del curso indicado.

En la misma linea, afade el Director, se realizara una accion formativa sobre la
promocién de la autonomia en personas con limitaciones funcionales,
principalmente por proceso de envejecimiento, y unas jornadas de presentacion
de los Objetivos ODS, ambas en colaboracion con el Departamento de Territorio

Sostenible y Derechos Sociales de la Diputacién Provincial.

El Director pregunta a los miembros del Consejo de Centro si presentan dudas
0 precisan aclaraciones sobre lo planteado.
No habiendo intervenciones por parte de ninguno de los miembros se prosigue

con el punto 7 del orden del dia, ruegos y preguntas

[ Ruegos y Preguntas

En este apartado la Secretaria, D* Sara Real Castelao, comenta que se han
pi'oducido cambios en carga horaria de profesores del Aula de Villablino, D?

Maria Concepcién Riesco no puede impartir el curso de desarrollo del segundo

""i;mpoco puede impartir el curso de desarrollo en el segundo semestre que iba a
impartir, por lo que la hora asignada y el curso planificado lo asume D° Mario
Sierra Robles. Estos ajustes de carga horaria, y por tanto presupuestaria, han
sigo propuestos por parte de la Concejalia del area en el Ayuntamiento de
Villablino.

Desde el 04 de febrero se han convocado Elecciones a Representante de Pas,
actualmente se encuentra en fase de candidaturas provisionales existiendo 3
candidatos entre el grupo de PAS. Se ira informando al Consejo de Centro en
posteriores reuniones sobre los resultados, ademas de ir detallando el proceso

en el portal de transparencia en el apartado correspondiente (
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http://www.consorciounedponferrada.es/informacion-

economica/personal/representacion-pas/ )

El Director, D. Jorge Vega Nunez, comunica que se prevé, si no hay temas que
requieran antes otro consejo, que la proxima reunién del Consejo de Centro, se
realice antes de la celebracion de la Junta Rectora que esta prevista para el dia
16 de abril. Indica que con los debidos plazos se ird informando de ambas

reuniones a los miembros que las componen

Se levanta la sesion, siendo las 21:00 horas del 04 de marzo de 2020, y de la
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Sistema de Calidad
N° ACTA 20.005

ACTA DE REUNION
ASUNTO: Evaluacién y mejora contintua
FECHA: 02-03-2020
LUGAR: Dpto. INTECCA

Descripcion

Lista de
distribucién

Destinatario Organizacién (Puesto) Fecha entrega
INTECCA 02-03-2020

Historial ediciones

Edicién Fecha Cambios
1 02-03-2020 Creacién del documento
Editado Revisado y Aprobado
02-03-2020
~ - :
Dario Martinez Rafael Gonzalez Libran
Vanesa Alonso CQ/INTECCA
Noé Vazquez
Jorge Vega
Director INTECCA
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1. Orden del dia

e Evaluacion de rendimiento
e Seguimiento de proyectos y propuestas relativas al personal de
INTECCA
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2. Asistentes

Jorge Vega
Vanesa Alonso
Noé Vazquez
Dario Martinez
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3. Desarrollo

ASUNTOS TRATADOS OES!' | SEGUIMIENTO
Comentarios al Acta Anterior
No hay comentarios
Evaluacidn del rendimiento INTEC
CA
Comision para evaluacién del rendimiento del personal de INTECCA JVEGA
Francisco
INDICADORES VAMNESA | DARIO ALVARD DAVID ESTEBAN | JOSE MARTA MARTIN | NOE SERGIO | PEDRO | ). ALEIAMDRO
—
ingeiro
Tecnico 2 trabsjador 54
Criterio de |a comisién de evaluacion y mejora continua, desde el E":;EE";;:
en atencidn a las condiciones genersles del trabajador 1 1 1 1 2/2013 1 1 1 1 1 1 1 [30/05/z01
Observaciones de |a camizién de evaluacidn ¥ mejora cantinua,
=n stencidn 2 las condiciones generales del trabajador

|___Gestisn saisfectoriade cquiposdepersonzs | 1] 1] of o] o[ o o] o [a] _of] o] ol 4

Revision satizfactoria del CPD-Infraestructura-Sistema
de refrigeracion 1 ]

|_cumpiimisnto con las Comisianes de senviciodefinidas | 1] o] ___of ol o[ o] o] o] [a] _of] o] ol 4

Mantenimiento satisfactorio del sistema de noticias de
la Red social AVIF y del sistema de formacidn 1 I

| acividsddesoportetsanicosansracroris | o] 4] o] o] o] o of of fof uf] of o 4
| ctividsd de desarrollo tecnolsgicosatistectona | 1] o] o] o] o] sl o] o] Ja] _of] 4] 1] ¢
| Meamenimientogesiemassatisioctorio | 2] 4] o] 1] o] of ol s [a] of] 1] o 4
| AciidaddeOficinasTeCAsststacara | o] 1] o] o] o] of 4] of Jof of] of o 4

Valoracién global del i ] 1 1 1 1 i

Montante econdmica correspondients a INCENTIVOS 632,85 63265 3911 3511 a 3511 541,10 3511 a 3511 a

PORCEMNTAIE de cumplimento del rendimiento

individual 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 a

Total a pagar de INCENTIVOS 63265 | 632,65 3911 2911 0 391,1 c41,10| 391,1] e3zss o [ 2311 0
Se ratifica el documento evaluacion del rendimiento para pago de incentivos JVEGA/
correspondiente al mes de febrero de 2020: NVAZQUEZ/VAL

ONSO /
DMARTINEZ

OPEN EDX: Jorge se reunira con la Vicerrectora Adjunta en Madrid la semana proxima
para ver, si a través de ella, nos pueden dar alguna orientacién desde Teltek para el
montaje de un open-EDX piloto en INTECCA

05/03/2020 INTECCA
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Propuestas acordadas por la Comisidn en relacién al personal de INTECCA:

Primera:
El Director informa a la Comisidén de que José Garcia va a pedir una excedencia y que
tiene posibilidad de mantenerla durante 5 afios.

La Comisién de Evaluacion y mejora continua propone que esta situacidn no afecte a
la UNED, de forma que sigamos prestando los servicios comprometidos en el contrato
Programa prorrogado. En este sentido, como propuesta a la Encomienda de Gestidn,
cuando esté funcionando, se mantendran los 12 recursos que ahora mismo estan
contemplados.

La sustitucion de José Garcia se va a articular con contratos temporales por obra o
servicio determinado con una duraciéon maxima de 12 meses.

Los contratos se resolveran por concurso publico, previa aprobaciéon de la Junta
Rectora del Consorcio (prevista para el 16 de abril de 2020), y se podran adecuar a
perfiles desde FP hasta ingenieros, para abrir el abanico de posibles candidatos
disponibles. En este sentido, se plantean 2 alternativas de contratacion:

1 plaza para ingeniero a tiempo completo
0]
2 plazas de formacion profesional, con dedicacidn a tiempo parcial.

Este modelo de contratos temporales se podria mantener 5 afios, que es el plazo
maximo de excedencia que podria solicitar José Garcia. Transcurrido ese plazo, se
replantearia la temporalidad de las nuevas contrataciones.

Segunda:

El Director informa que la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion de
la UNED estad colaborando con los servicios administrativos del Consorcio en la
elaboracion de las convocatorias para las plazas de personal que se dedicara a los
proyectos de “Aplicativos Informaticos” que, a propuesta del Vicerrectorado de
Digitalizacion e Innovacién fueron aprobados en el pasado Consejo de Gobierno de la
Universidad de 17 de diciembre de 2019. Esta convocatoria se llevard para su
informacion al Consejo de Centro previsto para el 4 de marzo de 2020 y
posteriormente a su aprobacidn, si procede, el la préxima Junta Rectora del Conosrcio.

En el Anexo aparece toda la informacion relativa a estos proyectos.

Tercera:

La Comision de Evaluacion y mejora continua de INTECCA propone que Esteban Corral
pase a cobrar los incentivos habituales de ingeniero en el drea de desarrollo
tecnolégico (unanimidad de todos los miembros de la comision en la propuesta).

En todo caso, el paso completo de Esteban Corral al drea de desarrollo se haria de
forma progresiva, a medida que sea posible. Se tratara de hacer una migracién
“tranquila” puesto que en soporte técnico hay una gran cantidad de trabajo con
incremento en la actividad de eventos, cursos, etc.

05/03/2020 INTECCA
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Cuarta:

La Comisién de Evaluacion y mejora continua de INTECCA propone que Sergio
Rodriguez perciba incentivos ya que desde hace muchos afios estd demostrando un
gran rendimiento y efectividad en el darea de soporte técnico, convirtiéndose en una
persona fundamental en esta drea (unanimidad de todos los miembros de la
comision). En todo caso, se estudiara el montante econdmico de esos incentivos con
el area de Administracion del Consorcio. Ademas, seria un reconocimiento para la
posible coordinacién de personal de FP que se pueda incorporar, en caso de que se
decida la contratacién de 2 perfiles de FP basicos.

Quinta:

La Comisidn de evaluacidn y mejora continua propone la posibilidad de cambio de
categoria profesional de Ingeniero Técnico a Ingeniero para: David Gago / Marta
Vazquez / Martin Santos / Alvaro Prieto. En base a criterios de titulacion (ingeniero
superior o licenciado) y afios de trabajo en INTECCA (al menos 10 afios).

En este sentido, desde la Administracidon del Consorcio se va a estudiar si se puede
realizar este cambio sin coste econdmico sustancial, en cuyo caso, no deberia haber
problema para realizarlo.

Por ultimo, todas estas propuestas se llevaran para su aprobacion, si procede, en la
Junta Rectora del Consorcio prevista para el 16 de abril de 2020.

Documentacion relativa a los proyectos de “Aplicativos Informaticos” que, a propuesta del
Vicerrectorado de Digitalizacion e Innovacion, fueron aprobados en Consejo de Gobierno

de 17 de diciembre de 2020

05/03/2020 INTECCA



Secretaria General

D.2 REBECA DE JUAN DIiAZ, SECRETARIA GENERAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA,

CERTIFICA: Que en lareunién del Consejo de Gobierno, celebrada el dia diecisiete
de diciembre de dos mil diecinueve fue adoptado, entre otros, el siguiente acuerdo:

06. Estudio y aprobacion, si procede, de las propuestas del Vicerrectorado de
Digitalizacion e Innovacion

06.01. El Consejo de Gobierno aprueba la transferencia de fondos del presupuesto del
Vicerrectorado de Digitalizaciéon e Innovacion al Centro Tecnolégico INTECCA en el
Centro Asociado de Ponferrada, por un importe de 75.000.- € (SETENTA Y CINCO MIL
EUROS), segln anexo.

Y para que conste a los efectos oportunos, se extiende la presente certificacion
haciendo constar que se emite con anterioridad a la aprobacién del Acta y sin perjuicio
de su ulterior aprobacion en Madrid, a dieciocho de diciembre de dos mil diecinueve.



Vicerrectorado de Digitalizacidn e Innovacién

Con el fin de dar cumplimiento al acuerdo de la Comision evaluadora de la Convocatoria para
el desarrollo de aplicativos informaticos llevados a cabos por profesores de la UNED, para la
mejora de la docencia, se solicita llevar a cabo una transferencia de 75.000 euros al Centro
Tecnoldgico Intecca. Esta transferencia fue aprobada por la Comisién de Metodologia en su
reunién del pasado 22 de noviembre de 2019. Dichos fondos seran empleados para desarrollar
los proyectos, aprobados en la convocatoria, que a continuacién se detallan.

Informatica

Apellidos Nombre Facultad Descripcion
Luzén Encabo José Maria Psicologia Nuevos desarrollos e
implantacion de GRubric en
la UNED con mejora de
funcionalidades, para la
evaluacién automatica de
respuestas abiertas
Rodrigo San Juan Covadonga Ingenieria Mejora sistema
Informatica recomendador de la
aplicacion UNED Play
Rodrigo Yuste Alvaro Ingenieria Herramienta para obtener
Informatica analiticas sobre foros
Santos Martin- Olga Cristina Ingenieria Integracién del Marco
Moreno Informatica Légico Colaborativo como
servicio web.
Fernandez Vindel José Luis Ingenieria Sistema semi-automatico
Informatica para conceptualizaciony
generacioén de actividades
de aprendizaje.
Santamaria Lancho Miguel Ciencias Mejora funcionalidades
Econdmicasy | UNEDTrivial
Empresariales
Fresno Fernandez Victor Ingenieria Sistema de recuperacion de

informacién multimedia
para la generacion de
actividades de aprendizaje
en la Ensefianza del
Espafiol como Lengua
Extranjera

En Madrid a 2 de diciembre de 2019

Vicerrector Adjunto de Innovacién en Entornos Personalizados de Aprendizaje




VICERRECTORADO DE DIGITALIZACION E INNOVACION

MEMORIA PARA EL DESARROLLO DE
LOS PROYECTOS PRESENTADOS A LA
CONVOCATORIA DE APLICATIVOS
INFORMATICOS

Analisis de necesidades

Tras la seleccion de proyectos a desarrollar, llevada a cabo por la Comisién de
Evaluacién encargada de resolver la convocatoria, se ha llevado a cabo un andlisis de
los recursos personales y materiales necesarios para el desarrollo de los proyectos
seleccionados. Para ello se ha analizado la documentacion presentada y se han
mantenido reuniones con los profesores que presentaron proyectos. Esto ya permitido
clasificar los proyectos en cuatro categorias en relacion con los recursos necesarios para
su desarrollo.

Categoria A. Proyectos que requieren contar con desarrolladores

NUM Presentado Titulo del proyecto Puntuacion
por

1 Rodrigo Yuste Herramienta para obtener analiticas sobre foros 10

2 Santos Integracion del Marco Légico Colaborativo como 10
Martin- servicio web.
Moreno

3 Fernandez Sistema semi-automatico para conceptualizacidn y 9,1
Vindel generacion de actividades de aprendizaje.

4 Santamaria Mejora funcionalidades UNEDTrivial 8,5
Lancho

5 Fresno Sistema de recuperacidn de informacién multimedia = 7
Fernandez para la generacion de actividades de aprendizaje en

la Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera

Tras mantener reuniones con los profesores que presentaron los proyectos seria
necesario contar con dos desarrolladores. Uno de ellos podria abordar los proyectos 1, 3
y 5y otra los proyectos 2 y 4. Este Gltimo deberia estar cualificado para desarrollar en el
entorno de la plataforma OpenEdx.

Proyectos B. Proyectos que requieren para su desarrollo contar con servidores y un
desarrollador de aplicaciones moviles.



VICERRECTORADO DE DIGITALIZACION E INNOVACION

NUM Presentado por Titulo del proyecto Puntuacién \
6 Luzon Encabo  Implantacion Grubric en la UNED y mejorade 10
funcionalidades
7 Rodrigo San Mejora sistema recomendador de la aplicacion 10
Juan UNED Play

Estos dos proyectos requieren de servidores, almacenamiento y un desarrollador de
aplicaciones moviles.

Proyectos C. Proyectos que dependen para su desarrollo del apoyo del CTU pues se
basan en conseguir mejoras de funcionalidad en aplicaciones mantenidas y gestionadas
por CTU.

En concreto se trata de introducir mejoras en la aplicacion de Calificaciones y en el
Corrector de exdmenes en linea.

NUM Presentado  Titulo del proyecto Puntuacion
por
8 Navas Ara  Incorporacion a la aplicacion de calificaciones de 10

una herramienta para deteccion de errores en
plantillas de correccidn de pruebas presenciales en
formato tipo test
9 Paredes Incorporacion de un asistente para la correccion de 6
Gazquez preguntas de desarrollo mediante rubrica inserta en
la Aplicacion de Correccion de examenes.

Se ha contactado con el CTU para que se ponga en contacto con estos profesores y se
haga una estimacidn sobre cuando podrian incorporarse las mejoras a las aplicaciones
mencionadas.

Proyectos D. Proyectos que pueden abordarse a través de los recursos de CINDETEC

NUM Presentado Titulo del proyecto Puntuacion
por

10 Manjarrés Portal de soporte a la implantacion de la 55
Riesco metodologiia Aprendizaje Servicio en la UNED

11 Rodriguez Desarrollo de un entorno web para utilizar 4,5
Mifion recursos de aprendizaje desarrollados en el

entorno Mathematica (Wolfram)
Estos dos proyectos requieren mejorar interfaces web en lo relativo al disefio y
accesibilidad. Se entiende que el CINDETEC cuenta con personal capacitado para llevar
a cabo estas tareas.

Proyectos E. Son proyectos que dependen de los planes de CTU respecto a chatbots.
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NUM Presentado Titulo del proyecto Puntuacién
por
12 Marrero Desarrollo de un chatbot como recurso de 6
Aguilar informacion automaticas para estudiantes y como
agente de conversacion en espariol.
14 Pérez Chatbot para apoyo Gestion y resolucion de dudas 6
Garcia en el TFG de Psicologia

Propuesta de asignacion de fondos.

A la vista del andlisis de recursos humanos y materiales se propone la siguiente
distribucidn de los fondos disponibles en la convocatoria.

Concepto Caracteristicas Asignado a Unidades Meses
proyectos
Servidor y almacenamiento 6y7 15.000
Desarrollador 1,3,5 1 12 30.000
Desarrollador = En el entorno OpenEdx 2y4 1 6 15.000
Desarrollador  Aplicaciones moaviles 6y7 1 6 15.000
Total  75.000



BORRADOR DE PROPUESTA CONCURSOS /CONTRATACIONES

1.- CONCURSO DE MERITOS PARA 2 CONTRATOS

1.1. CUESTIONES GENERALES

Organo de contratacion

Derechos y obligaciones

Plazos

Recursos

30.000 € de financiacion. Repartir costes entre los dos perfiles

1.2. OBJETO DE LOS CONTRATOS:

Desarrollo de los siguientes proyectos
e Herramienta para obtener analiticas sobre foros
e Sistema semi-automatico para conceptualizacion y generacion de
actividades de aprendizaje
e Sistema de recuperaciéon de informacion multimedia para la
generacion de actividades de aprendizaje en la Ensefianza del
Espafiol como Lengua Extranjera

1.3. PERFILES

e 1 perfil: Doctor con ubicacion en Madrid (Escuela de Informatica)
Duracion del contrato, 6 meses.

e 2 perfil: FP con ubicaciéon Sede INTECCA Ponferrada
Duracién del contrato, 6 meses.

1.4. BAREMOS

Seleccion mediante baremo que enviaran los responsables de los proyectos

Perfil de desarrolladores en area de Inteligencia Artificial
Los responsables enviaran requisitos del perfil concreto en ambos perfiles

1.5. COMISION DE EVALUACION

3 personas: Pueden ser:
e Escuela Informatica,
e INTECCA /Consorcio
e Vicerrectorado de digitalizacion e innovacion



2.- CONCURSO DE MERITOS PARA 2 CONTRATOS

2.1. CUESTIONES GENERALES

Organo de contratacion

Derechos y obligaciones

Plazos

Recursos

15.000 € de financiacion. Repartir costes entre los dos perfiles

2.2. OBJETO DE LOS CONTRATOS:
Integracién del Marco Légico Colaborativo como Servicio Web

Mejora de las funcionalidades de UNED Trivial
2.3. PERFILES

2 contratos de 3 meses cada uno

Posibilidad que sea un proyecto tipo concurso por entrega, en el que la cuantia
se otorgue por el producto entregado

Ubicacién: no especificada

El concurso se realizaria en Septiembre

2.4. BAREMOS

Seleccién mediante baremo que enviaran los responsables de los proyectos
Perfil de desarrolladores en area de Inteligencia Atrtificial

Los responsables enviaran requisitos del perfil concreto en ambos perfiles
2.5. COMISION DE EVALUACION:

3 personas: Pueden ser:
e Escuela Informatica,
e INTECCA,
e Vicerrectorado de digitalizacion e innovacion



3.- BECA DE INVESTIGACION

3.1. CUESTIONES GENERALES

Organo de tramitacion
Derechos y obligaciones
Plazos

Recursos

15.000 € de financiacién.

3.2. OBJETO DE LA BECA:
Implantacién Grubric en la UNED y mejora de Funcionalidades

Mejora Sistema Recomendador de la aplicacion UNED PLAY
3.3. PERFILES

6 meses

1 beca/contrato pregrado para un estudiante de informatica con conocimientos
en bases de datos y aplicaciones moviles

Ubicacion del candidato: Madrid, Departamento LS| de la Escuela de
Informética

3.4. BAREMOS
Seleccion de candidato mediante un baremo creado por departamento en base
a requisitos

3.5. COMISION DE EVALUACION:

Comision de evaluacion: 3 personas: Pueden ser:
e Escuela Informatica,
e INTECCA,
e Vicerrectorado de digitalizacion e innovacion



Vicerrectorado de Digitalizacidén e Innovacion

ANEXO |

Solicitud de ayudas para la implantacion en la UNED de APLICACIONES
INFORMATICAS que sean de utilidad para la Docencia en la UNED

Nombre y Apellidos

Alvaro Rodrigo Yuste
Departamento

Lenguajes y Sistemas Informaticos
Facultad/Escuela

Ingenieria Informatica

Correo electronico

alvarory@lsi.uned.es

Resumen. Breve descripcion del aplicativo para cuyo desarrollo se solicitaria ayuda

Los foros representan un recurso importante para la comunicacién dentro de las
asignaturas de nuestra universidad. En estos foros, los distintos participantes (equipo
docente, tutores y estudiantes) realizan intervenciones que pueden ser relativas a dudas
sobre contenidos o procedimientos, respuestas a las dudas de otros usuarios,
aportaciones relacionadas con la asignatura, etc. Todas estas comunicaciones se hacen
a través de mensajes de texto y quedan registradas dentro del curso virtual de la
asignatura. Como consecuencia, los foros representan una gran fuente de informacién
para conocer las interacciones entre los distintos usuarios, el seguimiento realizado, las

dudas mas comunes, etc

El aplicativo propuesto se centra en facilitar, por ejemplo a los equipos docentes y a las
coordinaciones de grado, la posibilidad de ejecutar analitica sobre los foros de nuestra
universidad. Para ello, la aplicacidn recibe como entrada el volcado de los foros que
ofrece actualmente Alf, que se podria adaptar facilmente a cualquier futura plataforma,
y genera distintas versiones totalmente anonimizadas y estructuradas por campos que

permiten un mejor analisis de los foros.



Vicerrectorado de Digitalizacidén e Innovacion

La aplicacion genera por un lado una estructura similar a la que se usa en los foros
habitualmente, pero en la que se puede agrupar facilmente por distintos elementos
como fecha, titulo, etc. Por otro lado, se generan distintas perspectivas en donde se

agrupa la informacién por hilos o por usuarios.

Entre los formatos de salida actuales se encuentra el formato csv (comma separated
values), que permite una facil importacion en programas de hojas de calculo como Excel

para realizar los andlisis que el usuario desee.

Por otro lado, la aplicacidn actual ofrece la generacién de graficas que permiten ver la
evolucidn de un foro por fecha, durante los distintos dias de la semana, por usuario

anénimo o por tematica del foro.

Todas estas funcionalidades permiten analizar el comportamiento de los foros y

habilitan también la posibilidad de estudiar el abandono conectado al uso de los foros.

Por favor, indica si ya se ha aplicado en alguna version piloto y describe el ambito y

conclusiones de la experiencia piloto

En su versién actual, la aplicacidn ya genera varias perspectivas de los foros de una
asignatura y ofrece algunas facilidades de visualizacion. Sobre este nucleo se han

desarrollado ya colaboraciones en varias lineas:

1. Puntualmente, con algunos equipos docentes de facultades diversas, que
sirvieron para ir recopilando requisitos funcionales y mejorar la aplicacién y su
salida. Esta interaccidn ha supuesto un enriquecimiento de la aplicacién al
colaborar docentes de distintas areas. Ademas, se ha comprobado el interés
por parte de varios docentes de la aplicacidn y sus futuras ampliaciones.

2. Mas coordinadamente, con algunos equipos docentes de primer curso de
Psicologia se estd empezando a analizar el comportamiento de los usuarios de
las asignaturas de primero. La conclusidon es que el andlisis de foros se puede
realizar mas allad de asignaturas individuales, lo que permite detectar
situaciones en las que los usuarios tienen distintos comportamientos en

diferentes asignaturas. Esto podria servir para generar alarmas de atencion
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temprana y estudiar los casos de forma pormenorizada. Ademds, también
podria estudiarse en relacion a casos de abandono.

3. Actualmente se estdn aplicando algunas técnicas sencillas de Inteligencia
Artificial y Procesamiento del Lenguaje Natural para enriquecer la informacidn
de los foros y mejorar la capacidad de andlisis sobre los mismos. Este trabajo se
esta desarrollando en el marco de un Trabajo Fin de Master y ha sido aceptado
como ponencia en el congreso de EADTU, que se celebrard en la UNED en
Octubre. Esta linea estd mostrando que a través de métodos automaticos:

a. los foros se pueden enriquecer con informacién adicional que sirva
para realizar un mejor andlisis manual
b. se puede descubrir automaticamente informacion sobre patrones entre
usuarios o mensajes que seria complicado encontrar de forma manual
Ademas, desde los Equipos Docentes de Psicologia con lo que se esta
colaborando se espera que se especifiquen necesidades a cubrir desde el area

de Inteligencia Artificial y Procesamiento del Lenguaje Natural.

¢A qué necesidad general de la UNED consideras que daria respuesta?

El aplicativo propuesto da respuesta a la necesidad de facilitar la explotacion de la gran
cantidad de informacién que contienen los foros de la UNED y de la que no tenemos
constancia de que se esté aprovechando actualmente. Debemos de tener en cuenta que
dado el gran nimero de alumnos de la UNED y que la principal via de comunicacidn son
los foros, estos constituyen una gran fuente de informacion no solo relacionada con los
textos que se publican, sino también con las interacciones que tienen lugar entre los

distintos usuarios, cuando se realizan, en qué sentido, etc.

Facilitando el acceso a toda esta informacion, que es de lo que se encarga la aplicacion
propuesta, consideramos que se podran poner en marcha varios estudios encaminados
a mejorar la calidad docente teniendo en cuenta esta informacidn. De entre los estudios
gue se abren con la disponibilidad de nuestra aplicacion, destacan aquellos que

permitan tomar medidas que hagan sentir al alumno mas arropado, sobre todo en los
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primeros cursos, lo que podria abundar en un descenso del abandono y una mejor

valoracion global por parte de los alumnos.

Qué tipo de ayudas consideras que deberia contemplar la convocatoria

I_ Personal técnico para desarrollos inform aticos X

I_ Personal para disefio o redisefio de interfaces X

I— Personalde la UNED para apoyary/o entrenar a los posibles

equipos docentes interesados

Observaciones

Se adjunta documento dentro de este fichero con informaciéon mas especifica y con los

apartados adicionales solicitados dentro de la convocatoria.
Fecha

lunes, 22 de julio de 2019
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Finalidad y objetivos del proyecto

El principal objetivo del proyecto es terminar el desarrollo de una aplicacion que reciba
los foros del curso virtual y facilite la realizacién de analitica de foros por parte de los
equipos docentes. Para cumplir este objetivo principal, se establecen los siguientes

subobjetivos:

- Crear una aplicacién que transforme el formato de los cursos virtuales a un
formato estructurado (donde los datos estan anonimizados) que facilite las
labores de analitica (ya realizado) y que sea independiente de la plataforma (yaa
realizado)

- Crear una aplicacién que a partir del formato anterior genere informacién
complementaria relacionada con distintas perspectivas desde las que se puede
ver un foro como los diversos hilos que existen (ya realizado), los usuarios (ya
realizado), tematicas, etc. Los equipos docentes podrdn utilizar directamente
estos formatos para realizar los analisis que crean convenientes.

- Crear una aplicacién que permita visualizar distintas caracteristicas de un foro a
partir de los formatos anteriores. El objetivo es permitir el andlisis a usuarios que
no necesiten programar o usar herramientas informaticas complejas para
realizar este analisis. La visualizacion se realizard mediante graficas que permitan
ver la evolucidn del foro, distintas interacciones, términos mas utilizados segln
el foro, asignatura, hilo, etc. Varias de estas funcionalidades estan ya

implementadas y hay otras ya especificadas.
Equipo de trabajo

El equipo de trabajo de este proyecto esta formado principalmente por tres personas
gue conocen profundamente la UNED ya que se mezclan los roles de equipo docente

con los de estudiante. Los participantes son:

- Roberto Centeno Sanchez: profesor contratado doctor del departamento de
Lenguajes y Sistemas Informaticos. Trabaja en temas relacionados con redes

sociales y usuarios.
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- Francisco Javier Sdnchez Botas: desarrollador de INTECCA. Trabaja en temas
relacionados con la generacién de contenidos.

- Alvaro Rodrigo Yuste: profesor contratado doctor del departamento de
Lenguajes y Sistemas Informaticos. Trabaja en temas relacionados con el

procesamiento del lenguaje natural.
Adicionalmente se espera contar con el personal técnico que aporte esta convocatoria.
Impacto esperado del proyecto (3500 caracteres maximo)

Se espera que este proyecto sea de gran impacto para la universidad teniendo en cuenta
los motivos que se exponen a continuacion. Para empezar, hay que tener en cuenta que
la mayoria de las comunicaciones que se realizan entre equipos docentes, estudiantes y
tutores tienen lugar a través de los foros de los cursos virtuales. Si ademas tenemos en
cuenta que somos una universidad a distancia con un gran niumero de estudiantes, esto
supone que haya mucha informacién tanto implicita como explicita contenida en los

foros y que no se estd explotando actualmente.

Através de la aplicacion que se propone se facilita el analisis de los foros tanto a usuarios
con conocimientos de programacion como a aquellos que no tengan estos
conocimientos. Esto supone que todos los profesores podran observar lo que ocurre en

sus foros bajo distintas perspectivas y tomar decisiones de forma mas rapida.

La disponibilidad de esta herramienta abre un gran campo de posibilidades relativo a
estudiar el comportamiento de la comunidad universitaria. Por ejemplo, se facilita el
estudio sobre las intervenciones de los estudiantes, lo que podria permitir a la
universidad estudiar la posible influencia del uso de los foros en el éxito o abandono de

los estudiantes y actuar de forma mas rdpida e incluso de forma automatica.

Por otro lado, desde las coordinaciones de grado se contaria con una herramienta que
facilitaria el estudio de las asignaturas en conjunto, por ejemplo en primer curso, para
compararlas en lo relativo al uso de foros, detectar en qué asignaturas se participa

menos o con menor frecuencia, etc.

También se debe de tener en cuenta que al facilitar el acceso a la gran cantidad de

informacién de la que se dispone en los foros, sera mas sencillo aplicar técnicas de
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Inteligencia Artificial y Procesamiento del Lenguaje Natural. El uso de estas técnicas
permite enriquecer los foros actuales, ademds de facilitar el desarrollo de nuevas
herramientas que hagan resumenes de los foros, indiquen la informacion mas relevante

contenida en ellos, etc.
Relacion detallada del apoyo técnico e infraestructura necesaria

Para facilitar la transferencia efectiva de este aplicativo se requiere la colaboracién de

técnicos con los siguientes perfiles:

1. Desarrollador Python con experiencia para que ayude en la refactorizacion de las
librerias generadas del nucleo bdsico, asi como en su documentaciéon. A este
mismo perfil de colaboradores se les puede formar en el uso de las librerias de
analisis de datos, procesamiento de texto o disefio de interfaces.

2. Desarrollador Python con experiencia en el desarrollo de interfaces graficas de
usuario para crear una interfaz que permita usar el programa a usuarios que no
tengan conocimientos de programacion.

3. Desarrollador Python con experiencia en funcionalidades relativas a la
navegacion visual de resultados para completar las visualizaciones que puede
ofrecer el aplicativo.

4. Desarrollador de aplicaciones web en el caso de que se quiera generar un
entorno web ejecutable del aplicativo para que los profesores se puedan
conectar desde su navegador.

5. Técnicos del IUED que formen al personal docente sobre el uso del aplicativo

final.

Como presupuesto orientativo en relacion al personal solicitado, se estima que los
costes de personal serian de unos 12000 € teniendo en cuenta lo especifico del personal

y el periodo necesario para completar la aplicacion.



Vicerrectorado de Digitalizacion e Innovacion

Solicitud de ayudas para la implantacion en la UNED de APLICACIONES
INFORMATICAS que sean de utilidad para la Docencia en la UNED

Nombre y Apellidos
Olga Santos Martin
Departamento
Inteligencia Artificial
Facultad/Escuela
Ingenieria Informatica
Correo electronico

ocsantos@dia.uned.es

Breve descripcion del aplicativo para cuyo desarrollo se solicitaria ayuda

Se solicita ayuda para el proyecto “Integracion del Marco Légico Colaborativo mediante
Servicios Web” (MLC-SW) con el objetivo de implantar en UNED el aplicativo denominado
Marco Légico Colaborativo (MLC) que consideramos de utilidad para la docencia y
especialmente para el aprendizaje en la UNED. En concreto, el MLC proporciona a los
docentes una herramienta educativa para disefiar y gestionar una tarea colaborativa de
forma on-line a través de una plataforma de e-learning que permite que el estudiante se
vea inmerso en un marco de trabajo organizado de tareas y respuestas automaticas del
sistema que le guia de forma personalizada y le ayuda a aprender, mds alla de la tarea
propuesta, capacidades transversales de cada vez mds interés, como son las asociadas a la
colaboracion. Como se puede ver en el listado de trabajos y publicaciones que se incluye al
final de la Memoria Cientifico-Técnica anexada, en el Grupo de Investigacién aDeNu del
Departamento de Inteligencia Artificial de la UNED llevamos desde el afio 2003 trabajando
en su desarrollo en colaboracién con estudiantes de la UNED a través de 2 Proyectos Fin de

Carrera (PFC) y 1 Trabajo Fin de Master (TFM).
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ellas a lo largo del proceso de la colaboracidn, seglin se recoge en [15]2.

Una descripcion detallada del MLC y su planteamiento original puede consultarse en [3].
Para entender su funcionamiento, se resume a continuacion de forma grafica en la

llustracién 1 las diferentes fases de que consta el MLC asi como las salidas de cada una de
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llustracién 1. Esquema del desarrollo del MLC (sacado de [14])

L http://journaldocs.iberamia.org/articles/434/article%20(1).pdf

2 https://www.hindawi.com/journals/tswj/2014/893525/

2

De forma breve, mediante una apropiada gestion de permisos en la plataforma de
aprendizaje, el MLC facilita que los estudiantes resuelvan primero la tarea de forma
individual y posteriormente compartan su propuesta de solucion, dando y recibiendo
comentarios de mejora entre todos los miembros del grupo a cada una de las propuestas

individuales de forma que cada estudiante genera nuevas propuestas de solucion


http://journaldocs.iberamia.org/articles/434/article%20(1).pdf
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mejoradas. Al no imponer ninguna limitacién en el contenido de la tarea, puede aplicarse a
cualquier dominio. Por ejemplo, el estudio de casos clinicos en medicina, el analisis de casos

practicos en derecho o la autoria colaborativa de textos.

El MLC analiza las acciones que tienen lugar entre los estudiantes con la plataforma de
aprendizaje (creacién de hilos y respuestas en foros, generacién de nuevas versiones de la
solucidon, comentarios y ratings, etc.), que son almacenadas en su base de datos, asi como
las visualizaciones de dichos elementos cuyo registro debe ampliarse para poder tener
acceso a dicha informacion, y utilizando técnicas de mineria de datos, calcula una serie de
indicadores relativos a la colaboracion realizada con los que, entre otras cosas, se selecciona
al estudiante del grupo mas adecuado para moderar la elaboracion de la propuesta conjunta
gue se generarad al final del proceso colaborativo. También se pueden definir tareas de
adaptacion encaminadas a generar recomendaciones durante la colaboracién, como las

propuestas en [3] y [15].

Asi, el MILC facilita la organizacién e incentiva el trabajo colaborativo de un grupo de
estudiantes para alcanzar un objetivo compartido, garantizando que se produce el trabajo
individual y de grupo implicados, de forma que un estudiante sdlo puede avanzar en el
proceso si ha hecho su aportacion en la tarea propuesta por el equipo docente. De esta
forma, los estudiantes pueden trabajar sobre un tema de forma conjunta, facilitando tanto
el analisis critico como la argumentacidn y el contraste de opiniones, a la vez que mejoran el
conocimiento que tienen sobre el tema que se aborda en la tarea, asegurando en todo caso
un trabajo inicial previo de cada uno. La utilidad de esta forma de trabajar, esto es, trabajo
individual que luego se comparte entre pares para ser mejorado, se viene realizando por
miembros del grupo de investigacion aDeNu desde 2001 y ha quedado demostrada en
publicaciones relacionadas del estado del arte, y dentro de UNED ha sido objeto del premio
al mejor proyecto y/o experiencia de investigacién en innovacion docente en las X Jornadas
de Investigacidn en Innovacion Docente de UNED3. En todo caso, gestionar grupos de
aprendizaje en entornos web no debe reducirse a proporcionar los medios para el
intercambio de informacidn, sino que hay que ayudar a los miembros del grupo a gestionar

su colaboracion.

3 http://congresos.uned.es/w17905/15829
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Se han desarrollado por parte de estudiantes de la UNED tres implementaciones diferentes

del MLC integradas en dos plataformas de e-learning diferentes (i.e., dotLRN y Moodle),

como se reporta en las memorias correspondientes, las cuales incluyen diagramas y casos de

uso que son clarificadores para los desarrolladores:

1. MLC integrado directamente en dotLRN (que es el cddigo sobre el que esta
implementada la plataforma aLF de la UNED), realizado en el PFC de Alberto Bayén
en 2009.

2. MLC configurando una instancia de Moodle, realizado en el TFM de Jesus Ldpez
Lobo en 2014.

3. MLC desarrollado como servicio web para poder ser integrado en cualquier

plataforma de aprendizaje (e.g., Moodle, Sakai, dotLRN...), habiéndose probado la

integracién en dotLRN (y por tanto, aLF) realizado en el PFC de Javier Arranz en 2015.

Ademas, el MLC esta siendo utilizado en el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica habiendo
integrado el trabajo realizado por Alberto Bayén en su PFC relativo a la instanciacién del

MLC en dotLRN, como puede verse en este video®.

En este contexto, la ayuda que se solicita consiste en implementar el MLC en la plataforma
de la UNED, utilizando como base la implementacion basada en servicios web ya realizada

en el PFC de Javier Arranz, ya que ello permitiria su migracién a otra plataforma en un

futuro si la UNED decidiera cambiarla o integrarse en otras.

4 https://www.youtube.com/watch?v=2r8jY2frimM
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Por favor, indica si ya se ha aplicado en alguna version piloto y describe el ambito y

conclusiones de la experiencia piloto

Se han realizado varios pilotos para evaluar el correcto funcionamiento de las

implementaciones realizadas. Destacamos las tres siguientes, que han sido publicadas en

revistas de impacto (ver [15]° y [17]®) y en las que se analizaron tanto los datos recogidos

por el MLC como de los propios participantes a través de cuestionarios:

Estudio en la Semana de la Ciencia 2009 con 56 estudiantes de secundaria
utilizando la implementacion en dotLRN. El objetivo era comprender la percepcion
de los participantes sobre la tarea y los indicadores de colaboracion propuestos. Para
ello, 16 grupos de 4 estudiantes utilizaron el MLC para escribir de forma colaborativa
un relato cientifico. La evaluacion mostrd que el MLC permitio crear escenarios que
facilitaron la interaccion, exploracion, discusion y la construccion colaborativa de
conocimiento. Ademas, el sistema permitid obtener métricas de la interaccion,
construir el perfil de los participantes y ofrecerlo de forma escrutable, identificar su
comportamiento colaborativo y establecer la base para ofrecer un soporte
personalizado de acuerdo a los perfiles creados. También se encontrd que algunos
indicadores podian solaparse, otros debian redefinirse de forma mds positiva y que
podria ser mejor calcular un rango de valores que etiquetas predefinidas.

Estudio en la Semana de la Ciencia 2012 con 17 estudiantes universitarios
utilizando la implementacidon en dotLRN. El estudio anterior se ampli6 para la
recogida de informacidn afectiva durante la interaccion con el MLC. En este caso, los
participantes tuvieron que resolver de forma colaborativa varios acertijos. Se
analizaron tres aspectos: 1) evaluar en mas detalle los puntos criticos identificados
en el estudio anterior, 2) ver si los indicadores de colaboracion pueden redefinirse en
relacidn a la evolucidn del estado afectivo de los participantes durante la interaccion,
3) la usabilidad percibida del MLC. Las conclusiones principales sugieren que hay una
relacion entre la personalidad, las fases del MILC y los indicadores de colaboracion.

Con respecto a estos ultimos, en este piloto los indicadores mas calculados fueron

5 https://www.hindawi.com/journals/tswi/2014/893525/

6 http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/exsy.12159/abstract

5
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intuitivo, util y participativo, y en el caso de los moderadores, fueron caracterizados
como inspiradores y pensadores. Con respecto a la usabilidad de la implementacion,
se vio la necesidad de reducir los pasos para llevar a cabo ciertas acciones y hacer
mas claro a los estudiantes como se accede a las contribuciones de los compafieros
del grupo en las fases colaborativas.

e Estudio en 2014 en un contexto aprendizaje en el trabajo con 24 trabajadores
utilizando la implementacidon en Moodle. Se planted también la resolucidn de
acertijos. En este caso, el objetivo fue calcular nuevos indicadores de colaboracion
que tuvieran en cuenta la reputacion basada en las interacciones aplicando anlisis
de redes sociales (una novedad de interés que podria igualmente aprovecharse en el
desarrollo de UNED) asi como identificar posibles acciones a realizar por el sistema
de forma personalizada a cada participante que ayuden a facilitar la realizacién de la
tarea colaborativa. Ademas, se vio la transferibilidad de los indicadores de
colaboracidn propuestos que modelan la iniciativa, actividad, regularidad y la
reputacidon basados en variables estadisticas de uso de las herramientas de la
plataforma de e-learning, al aplicarse en Moodle el planteamiento de MLC probado
en dotLRN, confirmado por tanto que son caracteristicas independientes no sélo del
dominio en el que se aplican, sino también de la plataforma de aprendizaje en la que

tiene lugar la tarea colaborativa.

El PFC de Javier Arranz también fue evaluado en un piloto con 6 usuarios en diversos

escenarios, recogiendo datos de la interaccion y de los propios usuarios.

Ademas, cabe comentar la colaboracién con el Instituto Tecnolédgico de Costa Rica en la
realizacion de la actividad “Herramientas computacionales para el soporte a la colaboracidn
en linea” en la Semana de la Ciencia 20137 utilizando el MLC. Para esta actividad se elaboré
un video ilustrativo del planteamiento del MLC que ha tenido gran acogida en la web, con

mas de 2000 visualizaciones en YouTube?.

7 http://www.madrimasd.org/semanaciencia/2013/buscador-de-actividades/MostrarActividad.aspx?id=10841
8 https://www.youtube.com/watch?v=XaJzN99UUcs



http://www.madrimasd.org/semanaciencia/2013/buscador-de-actividades/MostrarActividad.aspx?id=10841
https://www.youtube.com/watch?v=XaJzN99UUcs

Vicerrectorado de Digitalizacion e Innovacion

¢A qué necesidad general de la UNED consideras que daria respuesta?

La UNED tiene pendiente desarrollar una capa de herramientas que, con independencia de
la plataforma y entorno de trabajo disponible en cada momento, permita garantizar una
metodologia propia que apoye el aprendizaje basado en la implicacion del estudiante en el
proceso y la supervision “razonable” del equipo docente o el tutor. En este caso, el MLLC
incentiva el trabajo intensivo del estudiante sin necesidad de una supervision directa del
profesorado y garantiza tanto el trabajo individual como el colaborativo, a la vez que
desarrolla nuevas capacidades del estudiante en dicho ambito (dado que el estudiante
adopta varios roles en el proceso). Por otro lado, esta herramienta no sdlo ha sido
ampliamente probada y evaluada con diferentes plataformas y enfoques, sino que ademas
ha ido permitiendo, a lo largo de los afios, incorporar los Ultimos avances del sector (técnicas
de trabajo colaborativo, mineria de datos para inferir perfiles del estudiante y analisis de

redes sociales).

En un contexto de ensefianza a distancia como el que se da en la UNED, las posibilidades de
colaboracién que tienen los estudiantes entre ellos estan muy limitadas. El MLC permitiria
dar soporte a grupos de trabajo en cualquier asignatura de la UNED tanto de grado como
de master descargando al equipo docente de la gestion de dicha colaboracidn. En concreto,
el aplicativo del MLC se encarga de gestionar la colaboracion de forma transparente al
profesor, asegurando que sélo aquellos estudiantes que han realizado el trabajo de forma
individual pasan a la fase de colaboracion. La gestion se hace de forma automatica por el
sistema, asignando roles para la colaboracién y calculando indicadores de la misma
mediante técnicas de inteligencia artificial, por lo que no sobrecarga a los docentes con la
gestion de dicha colaboracién, permitiendo por tanto su implantacién incluso en asignaturas

de primer curso con miles de estudiantes.

Su aplicacion efectiva en distintas plataformas y entornos, y su planteamiento mas reciente
basado en servicios web garantizan su uso no sélo en la plataforma actual de UNED (i.e.,
alLF), sino en sus posibles extensiones y sobre todo, en la que resulte del cambio previsto
en los préximos afios. De esta forma, se podria dar respuesta a las necesidades de mejorar
las opciones de colaboracidn para el estudiante y de seguimiento de la misma al profesor,

desde el momento en que se hubiese integrado con cualquiera de dichos sistemas. Ademas,

7
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y con el cumplimiento de la legislacidn vigente de proteccién de datos por delante, al
operar como servicio web, el MLC seria transparente a la plataforma utilizada, de forma que

los modelos de colaboracidn obtenidos en una plataforma estarian disponibles en la nueva.

Es especialmente importante sefialar que esta herramienta responde a algunos de los
principales objetivos y acciones del Plan Estratégico de la UNED para los proximos cuatro
afos (2019-2022). Por un lado impacta en el primer eje estratégico, “EJE 1. La Educacion”, en
tanto en cuanto incide en el primer objetivo de este eje, “OEl: Mejorar la Experiencia de los
Estudiantes”. Igualmente se puede considerar que aborda el segundo eje estratégico, “EJE 2.
Investigacion y Transferencia”, debido a que no sélo se apoya en numerosas publicaciones
(OE3), algunas de reconocido impacto y con un gran nimero de citas, sino que ademas
supone en si una transferencia (OE4) del conocimiento permitiendo pasar de un aplicativo
del ambito de la investigacion a uno de uso generalizado en UNED que podria marcar una
diferencia y un hecho singular frente a otras instituciones, igualmente deseosas de disponer

de herramientas genéricas que aborden las cuestiones planteadas en este aplicativo.

También impacta de forma directa un eje transversal clave, el “Eje 4. Transformacion
Digital”, tanto en su objetivo “OE10. Impulsar la Innovacién Metodoldgica y la Digitalizacion
de Contenidos”, como en su objetivo “OE11. Promover la Innovacién y la Transformacién
Digital”. Permitiria que la UNED continuara “incorporando, desarrollando y facilitando el uso
de los métodos y sistemas tecnoldgicos para mejorar los programas educativos, la difusion
de conocimientos, el acceso a la informacidn, el aprendizaje efectivo, la calidad en la gestion
y una prestacion mas eficaz de servicios”. Se podria asi “mejorar las herramientas utilizadas
por los estudiantes, el PDI y los profesores tutores”, “modernizando nuestra universidad
para adaptarse a las nuevas demandas de la sociedad implica ineludiblemente la
digitalizacidn de nuestra universidad, tanto de sus contenidos como de su forma de
funcionamiento. En este sentido, se potenciarian capacidades de colaboracion y trabajo en
grupo, basadas en la supervisién y ayuda, evaluacion entre pares, liderazgo, reputacién vy
acuerdo consensuado entre otras (todas ellas aqui contempladas), que son valoradas en los

altimos informes internacionales sobre los desafios de la ensefianza® y aprendizaje *°.

9 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000243126 spa
10 https://www.uees.edu.sv/wp-
content/uploads/2017/planeamiento/doc/EI%20futuro%20del%20aprendizaje.pdf
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Qué tipo de ayudas consideras que deberia contemplar la convocatoria

¥ Personal técnico para desarrollos informaticos
¥ Personal para disefio o redisefio de interfaces

¥ Infraestructura de servidores para ofrecerlo a los docentes de la UNED

Personal de la UNED para apoyar y/o entrenar a los posibles
equipos docentes interesados

Observaciones

A continuacion se incluye la documentacion obligatoria solicitada en la convocatoria relativa
la memoria cientifico-técnica del proyecto. Ademas, segun se especifica en la convocatoria,
si la ayuda es concedida, para la ejecucién de la propuesta se presentara al Vicerrectorado
un plan de trabajo en el que se marquen los principales hitos en el desarrollo y las
caracteristicas y funcionalidades del aplicativo, con el fin de que el Vicerrectorado pueda
establecer un plan de pagos vy fijar los requisitos que han de cumplirse para dar por
finalizado el desarrollo informatico. A su finalizacidn se entregara el aplicativo con la
documentacioén técnica correspondiente, una memoria de los pasos a seguir para la
integracion del mismo en los sistemas de la UNED, el manual de usuario, materiales para la
realizacion de un curso de formacién en el IUED y el informe de ejecucidén presupuestaria. El

aplicativo MLC desarrollado quedara bajo Licencia Publica de la Unidn Europea.

Fecha

lunes, 22 de julio de 2019
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ANEXO I: Memoria Cientifico-Técnica del proyecto MLC-SW
“Integracion del Marco Légico Colaborativo mediante Servicios Web”

Resumen

El proyecto MLC- SW permitird a la comunidad docente de la UNED hacer uso en sus
asignaturas de grado y master de la herramienta docente denominada Marco Légico
Colaborativo. Esta herramienta gestiona para el profesor de forma transparente la
colaboracién en cualquier dominio de conocimiento entre grupos de estudiantes, que son
asignados y monitorizados de forma automatica por la propia herramienta mediante
técnicas de Inteligencia Artificial. Este planteamiento se ha desarrollado en el grupo aDeNu
del Departamento de Inteligencia Artificial de la UNED desde el afio 2003 y cuenta con tres
implementaciones realizadas por estudiantes de la UNED en sus correspondientes PFCy
TFM. La ayuda que se solicita consiste en implementar el MLC en la plataforma de la UNED,
utilizando como base la implementacion basada en servicios web ya realizada en el PFC de
Javier Arranz, ya que ello permitiria su migracién a otra plataforma en un futuro si la UNED
decidiera cambiarla o integrarse en otras. Se han realizado diversos pilotos de las
implementaciones del MLC involucrando a mas de 90 participantes, que han demostrado la
idoneidad del planteamiento para facilitar la gestion de la colaboracién. También se ha visto
en estas evaluaciones la necesidad de mejorar la interfaz grafica para hacerla mas usabley la
revision de algunos de los indicadores de colaboracién que se calculan. Estas mejoras seran

abordadas en el trabajo realizado en el contexto de la ayuda solicitada.

Finalidad

La finalidad del proyecto propuesto es implementar el MLC en la plataforma de la UNED,
utilizando como base la implementacion basada en servicios web ya realizada en el PFC de
Javier Arranz. En concreto, Javier Arranz defendid en septiembre de 2015 el Proyecto Fin de
Carrera titulado “Implementacién del Marco Légico Colaborativo como servicio web y su
integracién en arquitecturas orientadas a servicios de aprendizaje personalizados e
inclusivos” en el que re-implemento el desarrollo realizado por Alberto Baydn directamente
sobre la plataforma dotLRN para que se accediera mediante servicios web y de esta forma,
podria integrarse en cualquier plataforma, no sélo dotLRN. Ademas, este enfoque permite
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la comparticion de los indicadores de colaboracion calculados con las técnicas de mineria
de datos, que ya se vio que son transferibles entre diferentes plataformas. La llustracion 2
(adaptada de la presentacion del PFC de Javier Arranz), muestra la diferencia entre ambos

enfoques.

dotLRN

MLC
dotlRN |

PFC Alberto Bayon (2009) PFC Javier Arranz (2015)

llustracion 2. Comparativa entre la implementacién de los PFCs de
Alberto Baydn (2009) y Javier Arranz (2015)

Objetivos del Proyecto
El proyecto MLC-SW tiene los siguientes objetivos:

1) Instalar el servidor web de MLC desarrollado en el PFC de Javier Arranz con todos los
componentes necesarios para su ejecucion, incluyendo el software open source
Weka para hacer uso de los algoritmos de mineria de datos, inicializados sus
parametros con los utilizados en las experiencias ya realizadas.

2) Implementar en la plataforma de la UNED las llamadas a los servicios web
necesarias para comunicarse con el servidor web del MLC, incluyendo el acceso a los
datos de las acciones con las herramientas del curso vy a las visualizaciones de los
mismos, asi como las llamadas necesarias para saber qué hay que presentar en las
paginas web correspondientes.

3) Crear en la plataforma de la UNED, siguiendo los principios de accesibilidad y

usabilidad, las paginas necesarias para mostrar la informacién obtenida por el MLC y

11
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permitir la gestién y desarrollo de la tarea colaborativa por parte de todos los actores
involucrados (estudiantes, docentes, administradores del curso y cientificos de
datos). Estos ultimos deberan tener acceso para modificar los indicadores de
colaboracidn utilizados y la forma de calcularlos mediante diferentes algoritmos de
mineria de datos, incluyendo la posible ampliacidon con técnicas novedosas que
puedan resultar de interés, como el analisis de redes sociales que ya se probd en el
TFM de Jesus Lopez Lobo.

Desarrollar una tarea colaborativa con el MLC integrado ya en la plataforma de la
UNED dentro de la asignatura ‘Metodologia de Investigacion en Sistemas
Inteligentes’ (MISI) del Master en IA de la UNED que servira tanto para evaluar el
funcionamiento de la integracién realizada como de muestra para otras experiencias
que se desarrollen posteriormente fuera del ambito concreto del proyecto. Los datos
recogidos seran analizados para ver si son necesarios cambios en los indicadores de
colaboracién propuestos.

Preparar un curso para el IUED en el que se explique cdmo crear tareas colaborativas
con el MLC para formar a los profesores de la UNED en su uso, a la vez que se realiza
una recogida de datos masiva con su correspondiente etiquetado por parte de los
profesores involucrados en el curso que permita posteriormente y fuera del
desarrollo de dicho curso, ajustar los algoritmos de mineria de datos para futuras

ejecuciones del MLC.

Nota: Se sugiere que, una vez esté implantado el MLC en UNED, se cree un repositorio de
experiencias con dicha herramienta que permita identificar buenas practicas y ayudar a
aquellos que quieran utilizarla, partiendo no sdlo del antedicho curso, sino de experiencias

reales de otros profesores.

Equipo de Trabajo

El equipo de trabajo estara liderado por los profesores Olga Santos Martin y Jesus Gonzalez
Boticario del Departamento de Inteligencia Artificial de la UNED que son los que han
desarrollado el planteamiento del MLC. Se ha contactado con Javier Arranz, el estudiante
que desarrolld el PFC sobre el que se realizara este proyecto para contar con su colaboracion

en forma de consultas, si fuera necesario. También es necesaria la implicacion del técnico de
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la ETSI Informatica que maneja los servidores del grupo aDeNu por si hubiera que gestionar
el acceso a desarrollos previos que se ejecutan en dichos servidores o al codigo disponible

en su sistema de gestidn de versiones.

Como se ha comentado anteriormente, la propuesta parte de usar el desarrollo realizado
por Javier Arranz en su PFC, que consistio en desarrollar el MLC como un servicio web. De
esta forma, se garantiza su uso no sdlo en la plataforma actual de UNED (i.e., aLF), sino en
sus posibles extensiones y sobre todo, en la que resulte del cambio previsto en los proximos
anos. Ello implica que sera necesario (ademas de que la plataforma en cuestién permita la
integracion de componentes externos mediante servicios web) un/a desarrollador/a
software de la UNED con experiencia en la plataforma donde se quiera integrar el MLC y
conocimientos de la instanciacidon concreta realizada en UNED para poder hacer la
integracién en dicha plataforma, tanto a nivel de base de datos como de interfaz grafica,

quién se encargara de los objetivos 1, 2 y 3.

Ademas, sera necesario contar con un/a cientifico/a de datos para ayudar en relacién al
objetivo 1 en la configuracién de los algoritmos de mineria de datos que calculan los
indicadores de colaboracion en base a las interacciones (i.e., acciones y visitas) realizadas
por los estudiantes y recogidas por la plataforma, asi como el ajuste y mejoras de los
indicadores y su cdlculo como resultado de la ejecucion del piloto en el objetivo 4 (y de las
futuras ejecuciones que se realicen tras el curso del IUED definido en el objetivo 5). Las
mejoras relacionadas con el uso de algoritmos para el calculo de los indicadores de

colaboracidn se realizaran a través de la interfaz que se desarrolle en el objetivo 3.

También es necesaria la participacién de un/a experto/a en diseiio de interfaces educativas
accesibles y usables para garantizar por un lado, la aplicacién de los principios de usabilidad
en el desarrollo de la interaccion a través de la interfaz visual en la plataforma verificando
con técnicas de ‘disefio centrado en el usuario’ que la navegacioén se adapta al profesorado
de la UNED y solventando los problemas ya identificados en las evaluaciones realizadas, y
por otro, verificar que se cumple los requisitos de accesibilidad exigidos a las aplicaciones

web de instituciones publicas, ambos relacionados con el objetivo 3.

Por Gltimo, se necesita también un/a experto/a psicoeducativo para apoyar al equipo
docente en el desarrollo de la tarea colaborativa piloto indicada en el objetivo 4 y elaborar

los materiales del curso sobre el MLC que se impartira en el IUED segun el objetivo 5.
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Impacto esperado del proyecto.

Se espera un impacto alto del proyecto dado que hasta el momento, la propia naturaleza de
la docencia en la UNED tiene muy limitada la realizacion de actividades colaborativas entre
los estudiantes. Ello permitird una mayor implicacién de los estudiantes en su aprendizaje, a
la vez que les facilitara establecen un contacto mas directo con otros compafieros (algo de lo
gue carecen habitualmente los estudiantes de la UNED, sobre todo aquellos que no pueden
asistir a las tutorias en los Centros Asociados). A su vez, esto favorecerd que se reduzca el
abandono de los estudiantes, uno de los mayores problemas educativos que tienen las
universidades a distancia actualmente, y en especial en la UNED. En concreto, a partir de los
indicadores de colaboracion que se calculan con el MLC, se podria predecir el fracaso
buscando correlaciones entre los indicadores obtenidos inicialmente en la etapa de

interaccion y lo indicadores obtenidos al final.

Sobre todo, cabe volver a recordar lo ya dicho sobre la sintonia de este aplicativo y el Plan
Estratégico de UNED para los proximos cuatro afos. Con esta herramienta se esta
impactando directamente en los principales ejes de dicho Plan y en particular se apoyaria de
forma destacada el eje de |la Transformacién Digital que afecta a otros tantos dada su
transversalidad. La UNED necesita incorporar herramientas de aprendizaje y trabajo
colaborativo que tengan un sello de identidad propio y que nos coloquen a la cabeza de lo
que en este momento se esta haciendo, tanto desde el punto de vista metodoldgico como

tecnolégico en estos temas.

Se espera que los estudiantes que utilicen esta herramienta potencien capacidades
transversales (ver comentarios previos) tan demandas por la sociedad actual y ademas
aprendan el valor que tiene la colaboracion y la evaluacion entre pares. A través del MLC se
sentiran apoyados automatica y directamente en su proceso de aprendizaje y no tendran
gue esperar para ello la intervencidn del profesor o tutor. Todo ello debe mejorar la

experiencia del estudiante y podria ayudar a mejorar las tasas de retencién y el bienestar.

A su vez, los profesores podran desarrollar actividades, trabajos vy, sobre todo, pruebas de
evaluacién continua, que garanticen que el trabajo en grupo realizado sea la consecucion de

la adecuada combinacion de trabajo individual y de grupo. Podrian recibir luego informes de
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lo sucedido y esto se podria integrar, como se sefiala debajo, con otras acciones previstas en

UNED.

Cuando esta herramienta esté implantada, de acuerdo con el Plan de Digitalizacion
promovido por el Vicerrectorado de Digitalizacién e Innovacidn se permitiria la recogida de
datos en un contexto claramente estructurado, con fases y actividades predefinidas para
realizar analitica de aprendizaje que ayudara a entender mejor la colaboracién que realizan
los estudiantes y poder ofrecer recomendaciones personalizadas que faciliten su
aprendizaje. Ademas, permitira la publicacion de articulos cientificos en revistas de impacto,
lo que contribuird a una mayor visibilidad de la UNED y la mejora en los rankings

universitarios.

En este sentido, cabe mencionar que el MLC esta siendo ya utilizado en otras universidades,
como resultado de colaboraciones realizadas por el grupo aDeNu con la Universidad de
Gerona y el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, habiendo este ultimo implantado de forma

institucional su uso, como se ha comentado anteriormente.

Finalmente, recordar que con este desarrollo y las experiencias derivadas, se permitiria la
publicacidén de articulos cientificos en revistas de impacto, lo que contribuird a una mayor
visibilidad de la UNED y la mejora en los rankings universitarios. Ademas, su uso masivo
facilitaria que las publicaciones hasta ahora realizadas, mas centradas en la tecnologia
implicada, pasaran a ampliarse con las que tuviesen un caracter mas psico-educativo, algo
gue podria interesarle a otros tantos profesores de UNED, no sdlo a los que trabajan con

tecnologias educativas.

Relacién detallada del apoyo técnico e infraestructura necesaria.
Por parte de la UNED se necesita el siguiente apoyo técnico e infraestructura:

e Acceso a la estructura de tablas sobre la que estd implementada la plataforma de
aprendizaje de la UNED sobre la que se quiera realizar la integracion del MLCy que
guardan relacién con las consultas que se necesitan realizar para el desarrollo de este
proyecto ya que contienen los datos de las acciones realizadas por los estudiantes en
los servicios de la plataforma, asi como su extension para las visitas realizadas por los
estudiantes a elementos interactuables en dichos servicios (es decir, tanto la
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creacion de un mensaje en el foro, como la posterior visita a la pagina donde esta
creado dicho mensaje).

Acceso al cédigo de la plataforma de aprendizaje de la UNED sobre la que se quiera
realizar la integracién del MLC para hacer las llamadas correspondientes al servidor
web del MLC.

Espacio en un servidor de la UNED seguro y con alta capacidad de almacenamiento
y procesamiento para albergar el servidor web que ejecuta el MLC y permitir |a
ejecucion on-line de los algoritmos de mineria de datos sobre la base de datos de Ia
plataforma de aprendizaje de la UNED, al menos sobre las vistas de las tablas que son
necesarias para el calculo de los indicadores de colaboracion.

Instancia de pruebas con el cédigo de la plataforma de aprendizaje con el MLC ya
integrado para verificar su funcionamiento en el piloto de la asignatura MISI del

Master en IA.

TRABAJOS REALIZADOS SOBRE EL MLC POR ESTUDIANTES DE LA UNED EN EL
DEPARTAMENTO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Trabajo conducente a obtencion de DEA: Recogida de la interaccion del usuario en el
Marco Logico Colaborativo para poder proporcionar filtrado de informacion
(Asignatura: Filtrado de Informacién en Internet)

Dirigido por: Jesus Gonzalez Boticario

Estudiante: Olga Santos Martin. Septiembre 2003. Sobresaliente (9).

Proyecto Fin de Carrera: Disefio y desarrollo del Marco Logico Colaborativo en
dotLRN.

Dirigido por: Olga Santos Martin y Jesus Gonzalez Boticario

Estudiante: Alberto Bayon. Julio 2009. Matricula de Honor (10).

Trabajo Fin de Master: La Reputacion como indicador base para la agrupacion de
estudiantes en el Marco Légico Colaborativo.

Dirigido por: Olga Santos Martin y Jesus Gonzalez Boticario

Estudiante: Jesus Lopez Lobo. Junio 2014. Aprobado (5).

Proyecto Fin de Carrera: Implementacion del Marco Légico Colaborativo como
servicio web y su integracion en arquitecturas orientadas a servicios de aprendizaje
personalizados e inclusivos.

Dirigido por: Olga Santos Martin y Jesus Gonzalez Boticario

Estudiante: Javier Arranz Miguel. Septiembre 2015. Sobresaliente (9).
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ANEXO |

Solicitud de ayudas para la implantacion en la UNED de APLICACIONES
INFORMATICAS que sean de utilidad para la Docencia en la UNED

Nombre y Apellidos

José Luis Fernandez Vindel
Departamento
Inteligencia Artificial
Facultad/Escuela
Ingenieria Informatica
Correo electrénico

jlvindel@dia.uned.es

Breve descripcion del aplicativo para cuyo desarrollo se solicitaria ayuda

El aprendizaje activo en nuestros primeros cursos de Grado es uno de los cambios
metodoldgicos que urgen dentro de la UNED. Pero el disefio de actividades para cursos
masivos y online es un reto, tanto por la creatividad necesaria para la
conceptualizacidn de las actividades en si, como por los escenarios de autoevaluacion

o evaluacidn necesarios.

La propuesta de este proyecto se basa en esa conceptualizacién de actividades a partir
de la disponibilidad de miles de datos descargables mediante consultas a la Web
Semadntica (o mediante procesamiento de otras fuentes Web semiestructuradas).
Aunque se consideran actividades mas complejas, en un primer paso se estan
generando semi-supervisadamente ejercicios de autoevaluacion a partir de bases de

conocimiento abiertas.

Esta simplisima consulta que hemos generado para Wikidata devuelve mas de 128 mil

enlaces descargables a imdgenes de pinturas de todos los tiempos junto a sus autores

respectivos. Hay otros muchos ejemplos de consultas, bien directas en SPARQL (como
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en Wikidata) o adicionalmente facilitadas por una busqueda facetada (como en

Europeana o en la Biblioteca Nacional) ademds de en sus respectivos puntos de

consulta SPARQL.

El proyecto tiene tres areas de desarrollo, secuencialmente conectadas y con los

siguientes objetivos:

1. Facilitar un interfaz de usuario que permita a los profesores de un ambito
determinado construir consultas a fuentes concretas y trabajar directamente
sobre los resultados obtenidos

2. A partir de esos datos facilitar entornos de diseio de actividades guiadas por
datos, desde la produccién automatizada de test complejos o de dindmicas de
tareas de desarrollo en grupo hasta otras propuestas presenciales o mixtas

3. Facilitar el empaquetamiento y trasvase de estas tareas hacia cualquier

plataforma educativa, via los estandares adecuados (QTI para test, o mas

ampliamente LTI para otras tareas).

Por favor, indica si ya se ha aplicado en alguna versidn piloto y describe el ambito y

conclusiones de la experiencia piloto

Si bien la recopilacion de datos enlazados se puede ejecutar en areas muy diversas,
desde datos estadisticos para sociologia o economia hasta datos en bioquimica u
otros, se optod inicialmente por trabajar en el ambito de la Historia del Arte por el
elevado numero de entidades nombradas del drea y porque habia comunicacién con

los profesores de ese departamento.

Sin embargo se detectaron ciertas cautelas sobre la insercidn directa de este tipo de
actividades en alguna asignatura de este grado; por eso optamos por disefiar
inicialmente actividades transversales, de apoyo opcional a todos los estudiantes de
primeros cursos. Este conjunto de recursos transversales, independientes de
asignatura, se puede servir desde una plataforma del grupo de desarrollo, bien con uso
limitado a la UNED (via servicio de identificacién conectado con CTU) o de forma mas

amplia en el ambito de UNED Abierta.
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Como muestra de la existencia de un desarrollo previo, en esta linea de actividades se

ha presentado a primeros de Julio en Paris (iV2019-France) una propuesta de

generacion de recorridos presenciales por museos a partir de datos enlazados. Y se
presentan en Octubre en OOFHEC2019 (la conferencia anual de EADTU, aqui en UNED)
resultados sobre la generacidon automatizada de test complejos a partir de datos
enlazados. La generacién de tareas de desarrollo en grupo todavia es una linea a

medio explorar.

Tecnolégicamente, el grupo tiene experiencia en la construccién de consultas SPARQL
para varios datastores (especialmente Wikidata, pero no exclusivamente), consultas
gue ejecutamos sobre los interfaces web de estos sitios para los tutoriales docentes

que se van generando (p.ej. introduccién a datos enlazados o a consultas SPARQL para

Humanidades Digitales). Desde una practica mas avanzada, estas consultas las venimos
ejecutando desde aplicaciones (preferentemente Python), adaptadas a un area en
concreto y que se encargan de procesar la presentacion de resultados adecuada.
También confluye aqui una experiencia previa en el disefio de recursos formativos,
como la construccidén semi-automatizada de test, para lo que se ha escogido la versidon
de cddigo abierto de TAO como ejecutor de esos test por su alto nivel de cumplimiento

de estandares.

¢A qué necesidad general de la UNED consideras que daria respuesta?

Cualquier actuacion que motive o simplifique el mantenimiento de sistemas de apoyo
a un aprendizaje mas activo en la UNED debiera al menos discutirse internamente.
Esta propuesta de workflows (tal y como se muestra en la memoria adjunta) junto con
su alimentacion masiva con datos estructurados y semi-estructurados es ampliamente
aplicable en los primeros cursos de grado. Y, dependiendo de la especializacion y

calidad de las fuentes, también en propuestas de Ultimos cursos o cursos de posgrado.

Estratégicamente, no es una linea consolidada (ni casi explorada) por las grandes
universidades a distancia, por lo que se puede exhibir como una propuesta de

vanguardia desde la UNED.
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Qué tipo de ayudas consideras que deberia contemplar la convocatoria
[X] Personal técnico para desarrollos informaticos
[X] Personal para disefio o redisefio de interfaces

Infraestructuras de servidores para ofrecerlo a los docentes de la UNED

Personal de la UNED para apoyar y/o entrenar a los posibles equipos docentes

interesados

Observaciones
Haga clic aqui para escribir texto.
Fecha

domingo, 21 de julio de 2019
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Memoria del Proyecto

Resumen

Si se observa cualquier pagina de Wikipedia (como la de Picasso) se aprecia que en el
menu izquierdo hay una opcidn ‘Elemento de Wikidata’ que nos lleva a una

presentacion html de los datos de Picasso en Wikidata. Esta pagina muestra frases

compuestas siempre por 3 elementos, en las que ‘Picasso’ es sujeto (implicito) y se
repite siempre el mismo patron: (<Picasso>) <atributo> <valor del atributo>. Este
conjunto de enunciados es intrinsecamente multilinglie porque, si se pulsa en
cualquier atributo o valor del atributo se observa en su respectiva pagina que esta

etiquetado en todos los idiomas de Wikipedia.

De hecho, todas las paginas de Wikipedia sobre Picasso remiten a esta Unica pagina de
Wikidata sobre Picasso, que recoge al final de la misma los enlaces a todas ellas.
Adicionalmente, un poco antes, se listan en la seccion ‘Identifiers’ todos los enlaces a
otras bases de datos donde se reconoce que se habla sobre este mismo autor. Por
ejemplo, (<Picasso>) <BNE ID> <XX1637941> nos remite al identificador de este pintor
en la Biblioteca Nacional de Espafa, con sus datos propios mantenidos de forma
absolutamente independiente a Wikidata. La Biblioteca presenta una navegacion
facetada por los mismos pero su versién mas textual, como coleccidén de enunciados,

se puede descargar en formato RDF (Turtle) al pulsar el icono inferior izquierdo de esa

pagina. Consultas que relacionen estos datos con otros se pueden expresar

directamente tanto en el punto de consulta de Wikidata como en el de la Biblioteca

Nacional.

En resumen, este proyecto trabaja sobre una marafia creciente de repositorios de

datos publicos, todos ellos expresados como enunciados en formato RDF, que se van

citando unos a otros (para permitir ampliar la informacidn) y que son consultables
como una gran base datos (siempre en el lenguaje comun SPARQL) bien en los puntos

de consulta facilitados, bien desde aplicaciones que construyen internamente y por

interfaz estas consultas y se encargan de mostrar los resultados.
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A estos Datos Publicos Enlazados (altamente estructurados sobre taxonomias y
ontologias adecuadas) se afiaden otros datos en formatos menos estructurados o
incluso directamente documentales, con informacidn detallada interna susceptible de
ser recuperada mediante Tecnologias del Lenguaje. El proyecto parte de esta
disponibilidad masiva de datos, en muy diversas dreas de conocimiento, como una
oportunidad en la generacidn de actividades académicas en las diferentes Facultades y

Escuelas de la UNED.
Finalidad y Objetivos

Esta linea de trabajo parte de dos realidades hoy en dia constatables: (1)
internamente, necesitamos construir actividades diversas pero el disefio de cada
categoria de actividades resulta un reto que requiere una cierta creatividad y (2) ahi
fuera hay miles datos sobre nuestras areas; es mas, no sélo hay datos puntuales sino
que se han creado conceptualizaciones especificas para albergarlos, en la linea de
conocimiento generalizado de cada area en forma de taxonomias y ontologias. La
pregunta resultante es ‘¢es rentable el estudio de workflows de disefio de estas
categorias de actividades, propiciadas por la disponibilidad masiva de datos y de sus

conceptualizaciones?’.

Como ya se ha comentado, esta linea nos ha llevado a actuaciones en los siguientes

apartados:

1. Produccién de facilidades para la navegacion y consulta de la nube de Datos
Publicos Enlazados, pensadas para su uso directo por docentes. Con
aplicaciones adicionales de soporte para gestionar personalmente los datos
retornados en cualquiera de los formatos usuales (csv, rdf/xm, rdf/turtle, json
)

2. Pedagogicamente, discusion de categorias de tareas que estos datos pueden
facilitar, asi como de sus escenarios de ejecucion, dinamizacién y
(auto)evaluacién

3. Tecnoldgicamente, concrecion de esas categorias de tareas en plantillas

rellenables de forma (semi)supervisada con los datos disponibles, propiciando
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asi instancias diferentes de una misma tarea, con datos distintos. Aqui
inicialmente se han explorado la primera y tercera de las siguientes opciones:
a. Generacion de test complejos a partir de datos
b. Disefio de dindmicas de tareas abiertas asignadas a grupos online (que
pueden disponer por igual del mismo conjunto de datos o de
subconjuntos distintos, entre otros parametros del disefo)
c. Disefio de algunas sugerencias de actividades presenciales o mixtas; por
ejemplo, sugerencias de tareas sobre recorridos por museos locales

4. Expresion de las plantillas de actividades y de las instancias producidas en
términos de estandares (QTI, LTI, ...) que permitan garantizar su ejecucién en
plataformas distintas. Al tiempo que se pretende fijar un lenguaje intermedio
previo, mas conciso, legible e interpretable por los docentes para discutir sobre
estas plantillas e instancias (y desde el que se automatice la reescritura final a
estandares).

5. Configuracion, como caso de estudio, de algln sitio propio que sirva todo un
conjunto de estos recursos de un area de conocimiento en concreto. Como
facilidades transversales ofertadas a un Grado. No necesariamente tienen que
ser estos sitios plataformas educativas (entendidas como LMS); p.ej. los test
QTI pueden tener otro formato mas ligero (json) para ser ejecutados mediante
librerias de javascript en pdaginas web dedicadas, sacrificando la trazabilidad de

usuario a la facilidad de implementacion.

Conforme se va avanzado en el desarrollo de estos puntos aparecen requisitos que
demandan investigacion aplicada. Por ejemplo, en su versién mas simple, la
generacion de test a partir de datos enlazados no parece tener mucha complejidad. Sin
embargo, facilitar dos opciones falsas que complementen la correcta (p.ej. cierto
pintor barroco) se puede hacer pidiendo al sistema que facilite otros nombres de
pintores muy afines (quiza por época, movimiento o nacionalidad) o bien alguna
opcién claramente discordante. Usualmente, la cercania entre dos conceptos
(atendiendo a muchos criterios) se viene calculando en los datos documentales
mediante variantes de Word embedding, que acaban produciendo vectores asociados

a cada concepto con una evaluacion numérica para cada criterio. Es mas, esta
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diversidad de criterios considerados no se fija por enumeracion explicita previa sino
gue surgen de forma implicita por procedimientos de machine learning. Asi, el sistema
detecta automaticamente como conceptos similares aquellos que estdn muy cerca en
este espacio afin n-dimensional. También los datos enlazados estan siendo objeto de
este tipo de cuantificacién vectorial, como Knowledge Graph embeddings. Como
resultado de todos estos sistema inteligentes de métrica en espacios conceptuales es
posible sugerir al docente un conjunto cercano (o no) de datos en ese espacio para que

los considere en la instanciacion de sus test o tareas abiertas.
Equipo de trabajo

Como nucleo (tecnoldgico) de este equipo se puede citar a Omar Khalil (ayudante de
investigacion en el dpto. de IA de la UNED), a Antonio Sarasa (profesor de la Facultad
de Informdtica de la Complutense y tutor UNED desde hace afios) y a José Luis
Ferndndez Vindel (profesor del dpto. de IA de la UNED). No obstante, hay
contribuciones permanentes de otros colegas de la Escuela, inicialmente de los
departamentos de IA y LSI (Tecnologias del Lenguaje) pero ampliadas a otros
departamentos. Y aportaciones de estudiantes a través de varios PFGs o TFMs ya

defendidos.
Impacto esperado

En nuestra opinion, lo que se expone es mas una linea institucional de desarrollo que
una aplicacion concreta. Como linea de produccidn institucional, puede tener un
fuerte impacto si viene suficientemente respaldada. En concreto, se puede considerar
como una de las opciones metodoldgicas disponibles para ofertar un aprendizaje
activo de mas calidad. La discusién generalizada sobre esta necesidad en la institucion,
gue tiene que ocurrir previamente, determinara el interés de los docentes en la

busqueda de opciones, como ésta u otras.

En lo que respecta a esta convocatoria y a la transferencia concreta de conocimiento y
aplicaciones derivadas de esta propuesta, depende también del apoyo en recursos

humanos de desarrollo facilitados.
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Apoyo técnico solicitado

De las cinco lineas de actuacion citadas, si la arquitectura de las aplicaciones de
consulta en (1) se articula sobre un modelo cliente-servidor, seria de gran ayuda un
desarrollador web con experiencia en interfaces. También seria de ayuda en el punto

(5), si se llega.

Entre medias, toda la gestion de consultas y el tratamiento de datos retornados se esta
haciendo sobre bibliotecas de funciones Python. Esto incluye el curado de datos, la
generacion de plantillas de actividades (test, de momento) y la produccion de
instancias de estas actividades. También se esta utilizando Python en las primeras
tentativas de comparacion de ‘distancia conceptual’ entre datos que se mencionaron.
De hecho, si el importe equivalente asignado a esta propuesta (en caso de que sea
alguno) no diera mas que para un equivalente a seis meses/persona, entendemos que
seria mas efectivo contar Unicamente con un desarrollador Python experimentado

para el nucleo del workflow.

Una planificacién a seis meses de desarrollador Python del nucleo, mas tres meses
finales, superpuestos, de desarrollo de interfaces supone una cuantificacion minima de
15.000€ dentro de los términos de esta convocatoria. Convocatoria en la que no
consta si la cuantificacidn de recursos hay que calcularla conforme a precios
competitivos de mercado o a la aportacién equivalente en tiempo de técnicos ya

disponibles.

Conforme se esta desarrollando el piloto y en una planificacion a seis meses se pueden
comprometer transferencias en los apartados (1), (3a) y (4) de la relacidn anterior de
actuaciones. Y, con independencia del apoyo final a esta propuesta, estamos a
disposicidn del vicerrectorado para una transferencia de conocimiento sobre Datos
Enlazados, su consulta y su aplicabilidad en tanto que forman parte de nuestra
docencia en el master de investigacion de IA y en otros cursos similares a no técnicos

(dentro de actuaciones en el drea de Humanidades Digitales).
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ANEXO |

Solicitud de ayudas para la implantacion en la UNED de APLICACIONES
INFORMATICAS que sean de utilidad para la Docencia en la UNED

Nombre y Apellidos

MIGUEL SANTAMARIA LANCHO
Departamento

Economia Aplicada e Historia Econdmica
Facultad/Escuela

Ciencias Econdmicas y Empresariales
Correo electrénico

msantamaria@cee.uned.es

Breve descripcion del aplicativo para cuyo desarrollo se solicitaria ayuda

La aplicacién para la que se solicita apoyo se denomina UNEDTrivial. Dicha aplicacién
es un plug-in de actividad de Moodle, que fue desarrollado como parte de un TFM
dirigido por el solicitante y del que fue autor el estudiante Juan David Castellén
Fuentes. Se halla publicada en el repositorio publico de Moodle

(https://moodle.org/plugins/mod_unedtrivial).

El desarrollo de UNEDTTrivial es consecuencia de una experiencia realizada afios atras
en las asignaturas de Historia Econdmica de la UNED, en que se utilizd una aplicacion
denominada QStream (Santamaria Lancho, M., Sdnchez-Elvira, A., Hernandez Benitez,
M., & Amor, P., 2016). Esa aplicacion fue desarrollada en la Escuela de Medicina de
Harvard, y estaba orientada a la actualizacidn profesional de médicos en ejercicio. Sus
desarrolladores la definian como “aprendizaje movil radicalmente simplificado”, pues
los cursos de QStream consistian simplemente en un banco de preguntas. Su
utilizacion fue valorada muy positivamente por nuestros estudiantes, por lo que

seguimos usandola hasta que se convirtié en un software comercial. De ahi el interés
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por desarrollar una aplicacion con funcionalidades similares y basada en software

abierto.

Existen abundantes investigaciones sobre las ventajas de los test como técnica para
consolidar y recordar lo estudiando, frente a otras técnicas de estudio como los
repasos. Varios experimentos mostraron que los estudiantes que realizaban test tras
sesiones estudio obtenian mejores resultados en los examenes, que aquellos que
realizaban repasos de lo estudiado (Nungester, R. J., & Duchastel, P. C., 1982). Este
efecto positivo de los test en la memorizacion de contenidos tiene que ver con que se
activa y entrena la capacidad de cerebro para recuperar informacién. (Zaromb, F. M.,
& Roediger, H. L., 2010). Sin embargo, pese a la acumulacion de evidencias empiricas
de que los test mejoran el aprendizaje, éstos tienden a ser infrautilizados por los

profesores como estrategia de aprendizaje (Rawson, K. A., & Dunlosky, J., 2012).

Los efectos beneficiosos del lamado “efecto de espaciamiento”, para ampliar la
retencién a largo plazo han sido testados en experimentos con gran niumero de
participantes (537 médicos en formacién) en los que se ha comprobado como, hasta
dos afios después del estudio acompanado de test espaciados, se mantenian elevados
niveles de retencién (Kerfoot, B. P., 2009). Investigaciones recientes muestran como
una buena practica es repetir la pregunta hasta que el estudiante responda de manera
correcta y posteriormente volver a presentar cada item hasta que se responda de
manera correcta en tres o cuatro ocasiones consecutivas (Rawson, K. A., & Dunlosky,

1., 2012).

UNEDTrivial se ha aplicado como una actividad vountaria en dos asignaturas de
Historia Econdmica de primer curso. Se desarrollaron 10 Trivials con 10 preguntas cada
uno. Las preguntas eran de opcion multiple con mas de una opcidn de respuesta
correcta. Ademas, se elabord un test de repaso con 39 preguntas procedentes de los

otros 10 trivials.

Los estudiantes pudieron inscribirse libremente en cada uno de ellos y en el momento
que decidieran. La actividad se plante6 como un juego para repasar la asignatura en

tiempos muertos. Participar en él solo requeriria unos 5 minutos al dia.

Las reglas de juego fueron las siguientes:
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e (Cada dia se enviarian, de manera automatica, 3 preguntas por correo-e, que
podrdan ser respondidas a través del teléfono movil, tableta u ordenador.

e Las preguntas contestadas de manera errénea se reenvian al dia siguiente, para
ver si tras la lectura del feedback se habia aprendido la pregunta

e Las preguntas contestadas correctamente se enviaran en 2 dias, para
comprobar que se dominan.

e Las preguntas se retiraban cuando se contesten correctamente en dos

ocasiones consecutivas.
Puntuacion:

e Por cada respuesta acertada se conseguian 50 puntos.
e Por cada error se perdian 25 puntos.
e Por cada pregunta retirada se obtenia un bonus proporcional al nimero de

intentos realizados para retirar la pregunta. A menos intentos mayor bonus.

El feedback contiene un mini-ranking en el que el estudiante puede ver su posicion

relativa en el tablero de puntuaciones.
Insignias:

Cada vez que se finalizaba uno de los trivial, se recibia una insignia acreditativa del

logro

Por favor, indica si ya se ha aplicado en alguna versidn piloto y describe el ambito y

conclusiones de la experiencia piloto

Durante los ultimos afios se han llevado a cabo experiencias piloto en las siguientes

asignaturas:
Historia Econdmica Mundial (Grado de Economia)
Historia Econdmica (Grado de ADE)

Piscologia de las diferencias individuales (Grado de Psicologia)
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Politica Econdmica: Objetivos e Instrumentos (Grado en Economia)
Valoracién de Empresas (Grado de ADE)
Politicas Econémicas Publicas (Grado de ADE)
Politicas Econdmicas Publicas (Grado en Economia)

En cuanto a los resultados obtenidos me remito a los datos presentados en el
Congreso Anual de EADTU celebrado en Aarhus (10-12 de octubre de 2018). En la
comunicacion titulada: “Fostering students’ engagement and learning through
UNEDTrivial: a gamified spaced- quizzes tool designed for Moodle” se presentaron los
resultados obtenidos en las asignaturas de Historia Econdmica (ADE) y Psicologia de las
Diferencias Individuales (Psicologia). En las X Jornadas de Innovacién Docente de la
UNED se presentaron los resultados obtenidos en la asignatura de Historia Econdmica

(ADE) e Historia Econdmica Mundial.

Los resultados que se presentan hacen referencia a la experiencia llevada a cabo en
dos asignaturas de primer curso Historia Econémica Mundial (Grado en Economia) e
Historia Econdmica (Grado en ADE), con 665 estudiantes y 1961 respectivamente. En
los 11 trivials de Historia Econdmica Mundial participaron 69 estudiantes y 119 en

Historia Econdmica.

Para analizar el resultado de la experiencia se han comparado los resultados obtenidos
en las pruebas presenciales por los participantes en el trivial con otros estudiantes que

no participaron en los trivials.

Ademads, se ha pasado un cuestionario a los participantes para recoger datos socio-
demograficos y opiniones y valoraciones sobre la utilidad percibida de UNEDTrivial
para la preparacién de la asignatura; la experiencia de usuario y otros cuestiones

relacionadas con el uso de UNEDTTrivial.
Evaluacién continua y numero de presentados.

En primer lugar se ha analizado el niumero de presentados por asignatura. En Historia
Econdmica Mundial se presentaron el 43,76 por ciento de los matriculados, mientras

gue en Historia Econdmica solo lo hicieron el 38,5 por ciento.
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Al analizar el porcentaje de presentados en funcidn de se hicieron o no evaluacion
continua., se observa que el porcentaje de presentados es mayor entre aquellos
estudiantes que hicieron evaluacion continua, siendo del 49,72 por ciento en Historia

Econdmica Mundial y del 46 por ciento, 26 por ciento en Historia Econdmica (ADE).
Evaluacion continua y rendimiento en la prueba presencial

Como puede observarse en las tablas 4 y 5 los estudiantes que no hicieron evaluacion
continua obtuvieron una nota sensiblemente mas baja 4,20 para Historia Econdmica
Mundial y 3,38 para Historia Econémica, frente a los que si habian hecho evaluacién

continua 5,99y 4,49 respectivamente.
Rendimiento y tipo de actividad de evaluacién continua o formativa realizada.

En ambas asignaturas se ofrecian como actividades de evaluacién continua diez test y
dos actividades practicas (PEC). Para aquellos estudiantes de Historia Econdmica (ADE)
gue optaron por hacer solo un tipo de actividad el mejor resultado lo obtuvieron
guienes hicieron solo las actividades practicas (PECs) con una nota promedio de 4,62,
seguidos de los que solo hicieron trivials (4,18) y finalmente los que solo hicieron test

puntuables (3,81). Este ultimo grupo fue el mas numeroso (104).

Para aquellos que optaron por combinar distintos tipos de actividades econdmicas, los
mejores resultado los obtuvo el grupo de 76 estudiantes que hizo las tres actividades,
PECs, test puntuables vy trivials, (5,42) casi un punto por encima de los 248 que hicieron

PEC y test puntuables (4,5).

En la asignatura de Historia Econdmica Mundial los resultados fueron diferentes. La
mayor parte de los estudiantes optd por la combinacion que dio un mejor resultado en
términos de rendimiento en el examen, es decir, practicas (PECs) mas test puntuables.
En esta asignatura el haber realizado ademas trivials no supuso una ventaja y los

promedios de las calificaciones fueron muy similares.

Respecto a la influencia de haber participado en los Trivials los resultados en Historia

Econdmica Mundial son muy similares, sin embargo en Historia Econdmica (ADE) los
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resultados fueron mejores para quienes ademas de evaluacién continua habian hecho

trivials.

En cuanto a los que optaron por hacer solo un tipo de actividad, quienes obtuvieron
mejores resultados fueron los que optaron por hacer solo test puntuables. Los que
optaron por hacer solo practicas o solo trivials fueron muy pocos y son los que

obtuvieron los peores resultados.

Impacto en el rendimiento del nimero de actividades de evaluacion continua o

formativa realizadas.

Una vez comparado el rendimiento en funcién del tipo de actividad realizado; se
comparé el rendimiento en la prueba presencial seglin el nimero de actividades de

cada tipo realizadas.

El haber hecho mas actividades coincide con notas promedio mas elevadas. Entre los
que hicieron mas actividades, tienen mejores calificaciones promedio los que hicieron
trivials, seguidos de practicas y finalmente test puntuables. Lo mismo ocurre entre los

gue hicieron menos actividades.

Para Historia Econdmica Mundial lo resultados son muy parecidos, si bien en el grupo
de los que hicieron solo la mitad de las actividades, los que hicieron PECs quedan por

delante de los que hicieron Trivials.
CONCLUSIONES
1.- Los estudiantes que hicieron evaluacidn continua se presentaron mas a examen.

2.- Los estudiantes que hicieron evaluacién continua alcanzaron unas calificaciones

mejores.

3.- Para aquellos estudiantes que solo hacen un tipo de actividad de evaluacion
continua o formativa en Historia Econdmica, el mejor resultado lo obtuvieron los que
solo hicieron la actividad practica (PEC) y en Historia Econdmica Mundial los que solo

hicieron los test puntuables.

4.- Los mejores resultados en el examen los obtuvieron los que hicieron mas de un tipo

de actividad de evaluacién continua o formativa. En Historia Econdmica el mejor
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resultado lo obtuvieron los que combinaron PECs, test puntuables y trivials; mientras
que en Historia Econdmica Mundial los que obtuvieron mejor resultado fueron los que

combinaron PECs y test puntuables.

5.- Respecto al numero de actividades realizadas en ambas asignaturas se comprueba
que a mas actividades realizadas mayor calificacién. En ambas asignaturas, las mejores

notas las obtuvieron los que realizaron la mitad o mas de la mitad de las actividades.

6.- Respecto al tipo de actividad y al nimero de actividades en ambas asignaturas la
gue tuvo un menor impacto en la nota de la prueba presencial fueron los test
puntuables. En ambas asignaturas el mejor resultado lo obtuvieron los que hicieron la

mitad de los trivials, seguidos de la mitad de las PEC y la mitad de los test puntuables.

Metodoldgicamente, tal y como se ha desarrollado la experiencia, no es posible
establecer que las mejoras en el rendimiento tengan que ver con la realizacién de
actividades de evaluacion continua. Los estudiantes que la realizaron seguramente
seran los mas motivados y los que dedicaron mads tiempo y trabajo a la preparacién de

la asignatura.

No obstante, si nos fijamos solo en el grupo que hizo evaluacién continua, es posible
afirmar que la realizaciéon de un mayor nimero de actividades tuvo como resultado un

mejor rendimiento.

Podriamos concluir que ofrecer a los estudiantes actividades de evaluacion continua y
formativa e incentivarles a su realizacién puede repercutir en un mejor rendimiento de

aquellos que las llevaron a cabo.

¢A qué necesidad general de la UNED consideras que daria respuesta?

Con esta aplicacion se busca atender a las necesidades de los estudiantes de la UNED.

Se trata de estudiantes a tiempo parcial, que encuentran grandes dificultades para
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compatibilizar su dedicacién al estudio con su actividad laboral, social y familiar. La
aplicacion persigue ayudarles en la planificacidon del estudio mediante el envio diario
de preguntas a su correo electrénico; a la gestion del tiempo, pues les ayuda a utilizar
espacios muertos durante el dia al permitir que las preguntas se respondan desde el
movil; a incrementar la motivacion mediante la gamificacidon y a mejorar la retencién
de lo estudiado reduciendo el esfuerzo requerido gracias al mencionado “efecto test”

Ill

y el “efecto espaciamiento”.

Esta aplicacidn da respuesta tanto a necesidades de evaluacion formativa, como de
evaluacién continua. La ventajas respecto a otras aplicaciones tipo quizzes son las

siguientes:

- Tiene un comportamiento proactivo, pues, a aquellos estudiantes que deciden
apuntarse les llega un correo diario con el nUmero de preguntas establecido
por el equipo docente.

- Comportamiento personalizado, la aplicacion reenvia a cada usuario la
preguntas en las que fallé hasta que las responde bien en dos dias consecutivos
y distintos.

- Incorpora elementos de gamificacién (badges, puntos y tablero de clasificacién)

- Puede ser utilizada desde dispositivo méviles.

- Los usuarios han reportado como una de sus ventajas en que su utilizacién
requiere solamente unos cinco minutos al dia, con lo que puede ser utilizada en

tiempos muertos a lo largo del dia.

Las ventajas anteriores son aplicables a cualquier asignatura de la UNED en la que el
elevado numero de estudiante aconseja utilizar herramientas de evaluacién
automatica como sistema en el que apoyar tanto la evaluacion formativa como la

evaluacion continua.
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Qué tipo de ayudas consideras que deberia contemplar la convocatoria

Personal técnico para desarrollos informaticos
Personal para diseifo o rediseiio de interfaces
Infraestructura de servidores para ofrecerlo a los docentes de la UNED

Personal de la UNED para apoyar y/o entrenar a los posibles
equipos docentes interesados

Observaciones

En la actualidad UNEDTrival esta instalado en una instancia de Moodle en el Centro

asociado de Ponferrada. Los apoyos serian necesarios para los siguientes grupos de

Tareas

A.- Soporte a los usuarios de UNEDTrivial. En concreto.

1. Analizar a posibilidad de contar con un mecanismo automatico de actualizacién

de las altas de usuarios en las asignaturas. Actualmente se dan de alta
mediante un fichero de Excel que el equipo docente envia a Ponferrada.
Creaciodn de cursos de instancias de UNEDTrivial para las asignaturas que lo
deseen.

Prestar soporte al usuario para la creacién de Trivials.

Desarrollar un procedimiento que permita exportar las notas del Libro de
Calificaciones de Moodle a un fichero excel, que sea reconocido por la
aplicacién de Calificaciones.

B.- Mejoras en las funcionalidades de la herramienta. La experiencia de estos ultimos
afos ha dado lugar a solicitudes de mejora por parte de los usuarios. Las mas
importantes serian las siguientes:

1.- Nuevas opciones de configuracion de los Trivials. En la actualidad solo es
posible enviar preguntas diariamente. Seria deseable que se pudiera
parametrizar los plazos de envio a criterio del profesor.
2.- Aiadir en el panel de gestion del docente un opcidn a las ya existentes, que
permita dar de baja a un usuario concreto. En la actualidad el procedimiento de
baja solo puede ser activado por el estudiante. Se ha dado con frecuencia el
caso de estudiantes que se dan de baja en el sitio de Moodle, pero no en los
trivial en los que han participado, por lo que siguen recibiendo correos diarios
con preguntas, cuando no han acabado el trivial.
3.- En el apartado de Analiticas, para el seguimiento del nivel de la actividad de
los estudiantes solo se puede elegir entre las siguientes opciones:

- Todo el tiempo

- Los ultimos 7 dias

- Los ultimos 15 dias
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- Los ultimos 21 dias

- Los ultimos 30 dias
Para los docentes seria mas conveniente que pudieran seleccionar el periodo
para el que desean ver el nivel de actividad introduciendo una fecha de inicio y
una fecha final.

Fecha
domingo, 21 de julio de 2019
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ANEXO |

Solicitud de ayudas para la implantacion en la UNED de APLICACIONES
INFORMATICAS que sean de utilidad para la Docencia en la UNED

Nombre y Apellidos

Victor Fresno Fernandez
Departamento

Lenguajes y Sistemas Informaticos
Facultad/Escuela

Ingenieria Informatica

Correo electrénico

vfresno@lIsi.uned.es

Breve descripcion del aplicativo para cuyo desarrollo se solicitaria ayuda
Resumen

La UNED, ademas de ser un centro de referencia nacional e internacional en la
ensefianza a distancia, se caracteriza por ser un productor constante de contenidos
multimedia. A la produccion natural de contenidos docentes se aflade una enorme y
constante produccion de videos y audios, realizada por el Centro de Medios
Audiovisuales de la UNED (CEMAYV), y emitidos tanto en el espacio Canal UNED como

en los espacios de los que dispone la UNED en La2 y Radio3 de RTVE.

Por otro lado, dentro de los planes de actuacién del Centro de Atencién a
Universitarios con Discapacidad de la UNED (UNIDIS) destaca la “coordinacion de
acciones para la mejora de la accesibilidad fisica y de las TIC en los diferentes servicios
de la UNED y sus Centros Asociados”, lo que incluye la generacién de subtitulado

manual de los videos producidos por el CEMAV.

Considerando estas premisas, durante los ultimos afios un equipo de investigacién

multidisciplinar de la UNED, formado por investigadores de los grupos NLP&IR (Natural
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Language Processing and Information Retrieval), SIMDA (Intelligent Systems:

Modeling, Development and Application) y ACTUALing (Aplicaciones Clinicas,

Tecnoldgicas y Usos Afines de la Linglistica), ha estado colaborando activamente con

el objetivo de aplicar Tecnologias del Lenguaje y de la Informaciéon y las
Comunicaciones (TIC) a la ensefianza en linea del Espafiol como Lengua Extranjera

(ELE) en la UNED.

En este contexto se estd desarrollando un piloto de sistema de Recuperacién de
Informacién Multimedia, llamado Videos4ELE, que permite acceder a fragmentos de
video generados por el CEMAV a partir de las transcripciones anotadas de sus audios,
recuperando aquellos fragmentos cuyos audios transcritos presenten unidades o
secuencias léxicas, un determinado patron gramatical o sintactico que se especifique,
permitiendo seleccionar diferentes combinaciones de categorias gramaticales o
funciones sintdcticas dentro de dicho patrén, asi como fijar la presencia de
determinadas palabras o posibles términos derivados de estas. Introduce ademads una
capa de tratamiento fonético y permite, a su vez, busquedas a partir de simbolos del

alfabeto fonético internacional y busqueda sildbica.

Al constituir ejemplos de uso del espafiol en diferentes ambitos, locutores y niveles del
dominio lingliistico, los fragmentos de video recuperados por el sistema constituiran
un material de apoyo e investigacion para especialistas de diversas ramas de la
Linglistica y, en especial, de la Linglistica aplicada a la ensefianza/aprendizaje del
espafiol como lengua extranjera o segunda. Concretamente, sus corpus seran de
mucho interés para proyectos conducentes a la elaboracion de TFM del Master
Universitario en Formacion del Profesorado de Espafiol como Lengua Extranjera de la

UNED.

Supone ademas, en si mismo, un sistema de acceso a un corpus de habla espontdneay
de ambito académico, algo muy dificil de encontrar en corpus orales, y en el que se
pueden encontrar ejemplos variados de uso del espafiol (con variables como la edad
del hablante, el género, la variedad geolectal, etc.). Esta caracteristica convierte al
sistema en un recurso auxiliar muy util para el estudiante de espanol como lengua

extranjera, ya que le permite la busqueda de ejemplos, tanto modélico-normativos
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como de uso normailizado, para reforzar su proceso de aprendizaje. Dentro de este
grupo se encuentran los aprendices de espainol dentro del Centro de Idiomas de la

UNED.

Afadido a lo anterior, el sistema podra usarse también para la creacién de material
docente multimedia de ELE, ya que el formato de los ejemplos en video permite su
facil inclusion en manuales en formato de libros electrénicos, MOOC, etc. La creacion
de este tipo de material es o puede ser parte de las actividades de evaluacién
conducente a la obtencidon del master en Formacion del Profesorado de Espafiol como
Lengua Extranjera de la UNED; en especial, durante el desarrollo del Trabajo Fin de

Master.

Por favor, indica si ya se ha aplicado en alguna versién piloto y describe el ambito y

conclusiones de la experiencia piloto

El primer piloto desarrollado del sistema Videos4ELE (que cubria la busqueda por
patrén gramatical, asi como busqueda a partir de simbolos del alfabeto fonético

internacional) puede encontrarse desplegado en: http://62.204.199.46:8080/ir4ele-

test-1.0/. Sin embargo, las Ultimas versiones de Adobe Flash Player® integradas en los
navegadores no permiten la visualizacion de los videos, dado que este primer piloto

presentaba elementos tecnoldgicos no compatibles con las nuevas versiones de Flash.
Esta primera version fue descrita y analizada en el siguiente TFM:

e David Villarejo. Sistema de acceso y recuperacion de informacion linglistica para su
uso en la ensenanza del Espafiol como Lengua Extranjera. Caracterizacion y analitica
del corpus audiovisual de la UNED. Septiembre 2015.
(tutores: Jose Luis Fernandez Vindel y Victor Fresno Fernandez)

Una muestra del estado actual del segundo piloto, donde ya se incluye también la
busqueda por patrén sintactico y una busqueda sildbica, puede verse en las siguientes

figuras:
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Inicio Busqueda Gramatical Busqueda Fonética Busqueda Sintactica Busqueda Videos

Busqueda Gramatical
Catogoria Gramaiica palaba ——— patara paabra

+ +
adjetivo v sustantivo v - selecciona - v

Buscar

RESULTADO DE LA BUSQUEDA

Pocas semanas después naceran las voraces crias que crecen pronto y alcanzan
un tamario tan grande como el de sus padres
(Referencia del video: 3268_022)

Para entonces pueden medir ya de cinco a seis centimetros y se alimentan de
pulgas de agua, dacnias, pequenas larvas, huevos de insectos y algas
(Referencia del video: 3268 _017)

Figura 1. Interfaz para busqueda gramatical.

Busqueda Gramatical
Categoria Gramatical Categoria Gramatical Palabra Categoria Gramatical Palabra

" + +
musica adjetivo v - selecciona - v

Busqueda por
® Palabra exacta
Stem o derivado de la palabra
Lema o base de la palabra

Buscar

RESULTADO DE LA BUSQUEDA

Es una escuela moderna, aunque tiene una trayectoria de 30 afios, que ofrece
una formacién basada en la musica moderna

(Referencia del video: 20500 010)

Estructurada, seria y organizada en torno al jazz, rock, pop, blues, y todos estos
estilos que, a veces, se llaman musicas actuales

(Referencia del video: 20500 011)

P 2:27/23:47
—_—

| i T

Figura 2. Interfaz para busqueda gramatical fijando una palabra exacta.
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Busqueda Sintactica
Categoria Sintactica Palabra Categoria Sintactica Palabra Categoria Sintactica Palabra

+ + -
sujeto v verbo v complemento directo v

Buscar |

RESULTADO DE LA BUSQUEDA

La propia pesca extinguiria la especie de no cumplirse fielmente la rigida norma
que la reglamenta
(Referencia del video: 3268_036)

El agua que baria la puesta adquiere un sabor y olor peculiares que atraen a
numerosos predadores
(Referencia del video: 3268_008)

P 3:19/13:50
—

Los dinosaurios tienen una proyeccion social, tienen una aceptacion social
(Referencia del video: 12102_070)

Figura 3. Interfaz para busqueda por patrdn sintdctico.

Espafiol | English | Contacta

Estés donde estés...

Inicio Busqueda Gramatical Busqueda Fonética Busqueda Sintactica Busqueda Videos

Busqueda Videos

20500_049

Buscar |

RESULTADO DE LA BUSQUEDA

Entonces, han incorporado esta faceta creativa en su trabajo

(Referencia del video: 20500_049)

—_—

Figura 4. Interfaz para busqueda de un video a partir de su ID.
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En el momento en el que se redacta esta solicitud se estd terminando de anotar un
conjunto de 1514 videos (lo que corresponde a 84.458 frases), para a continuacién
integrarlos en el buscador y desplegarlo en un servidor. La unidad minima de
anotacién ha pasado a ser, en esta segunda fase, la frase completa, y no el texto de
subtitulo contenido en un frame de video, como se hacia en la primera versién de

Videos4ELE. De esta forma podemos pasar a niveles superiores de andlisis linglistico.

Por tanto, hasta la fecha se ha estado trabajando en el desarrollo de un sistema de
recuperacion de Informacién multimedia, anotando lingliisticamente el conjunto de las
transcripciones de los videos, y empleando herramientas de andlisis a diferentes

niveles:

e Etiquetado grammatical (Part-Of-Spech tagging)
e Andlisis sintactico (Full Parsing)
e Analisis de dependencias (Dependency Parsing)

La anotacidn se realiza a partir de la biblioteca software Freeling, desarrollada por el
grupo TALP de la UPC, un conjunto de herramientas de analisis linglistico de cddigo

abierto, publicada bajo la Affero GNU General Public License de la Free Software

Foundation. La Licencia Publica de la Unidn Europea (European Union Public License,

EUPL) exigida en esta convocatoria es compatible con la GNU GPLy otras licencias
copyleft gracias a la clausula de compatibilidad referida en el articulo 5 de la propia
licencia, en el que establece que “si una persona distribuye trabajos derivados a la vez
del trabajo original y de otro con una licencia compatible, esa persona podrd publicar

el trabajo derivado bajo esa licencia compatible”.

Por ultimo, cabe destacar que se han desarrollado también herramientas para la
creacion de archivos XML con anotaciones de informacidén linglistica para las
transcripciones del audio de los videos, de modo que se facilite la posterior generacién
de indices Apache Lucene (biblioteca software de cddigo abierto para la creacion de
sistemas de recuperacion de informacidn) seguin se vayan generando y publicando

nuevos videos en los diferentes canales de difusion de la UNED.
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Esta segunda versidn ha podido ser desarrollada gracias a la concesidon de un Ayudante
de Investigacién dentro de la convocatoria de “Ayudas para la contratacion de
ayudantes de investigacion y técnicos de laboratorio a través del Programa Operativo
de Empleo Juvenil y la Iniciativa de Empleo Juvenil (YEI)” de 2016. El proyecto
presentado fue el siguiente:
® Investigacion y Desarrollo de un sistema de Recuperacion de Informacidn Multimedia
para la ensenfianza del Espafiol como Lengua Extranjera (ELE). Automatizacion de la

anotacion de recursos multimedia con informacion lingdistica. (Direccion General de
Universidades de la Comunidad de Madrid, PEJ16/TIC/AI-2014).

¢A qué necesidad general de la UNED consideras que daria respuesta?

La UNED puede y debe sacar un mayor rendimiento al esfuerzo que, como institucion,
realiza al producir masivamente contenidos multimedia en espafol; particularmente,
sus programas de radio y video constituyen un extenso corpus oral en continuo

crecimiento del que en el momento actual no se esta realizando ninguna explotacion.

En este contexto, la aplicacion de Tecnologias del Lenguaje y Tecnologias de la
Informacidén y las Comunicaciones sobre todo este corpus, con fines diversos, permitird
el aprovechamiento y reutilizacion de estos recursos a través, por ejemplo, de la
recopilacion y analisis de las transcripciones y subtitulos. El fin mas inmediato consiste
en un reconocimiento automatico de entidades y términos que alimenten un sistema
de navegacién temadtica de recursos enlazados. Otro, menos extendido, consiste en el
analisis linglistico de estos contenidos para alimentar un sistema de recuperaciéon de
fragmentos orales subtitulados que respondan al patrén (gramatical, sintactico, etc)

requerido por el usuario y de utilidad para la ensefianza del ELE.

Este proyecto Videos4ELE viene explotando desde hace mas de 3 afios esta linea de
trabajo con la intencién de posicionar a la UNED como productor de fragmentos de
contenidos y actividades inteligentes para la enseifanza del espafiol como lengua
extranjera. Como estrategia inicial de explotacién ya se propuso al inicio del proyecto

el contacto con los restantes miembros de ICDE, institucion que agrupa a las
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universidades a distancia del mundo, algunas de ellas con muchos mas estudiantes que

la propia UNED.
Finalidad

Este aplicativo supondrd un primer prototipo de un sistema de acceso y recuperacion
de informacidn linglistica en repositorios académicos multimedia de la UNED con
aplicaciones linglistica, en general, y a la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera en particular, con incidencia inmediata en el Master Universitario en
Formacion del Profesorado de Espafiol como Lengua Extranjera de la UNED y en los

estudios de espafiol dentro del Centro de Idiomas de la UNED.

Impacto esperado del proyecto (3500 caracteres maximo)

La experiencia de la UNED en la metodologia de ensefianza no presencial le permite un
posicionamiento institucional incomparable en el conjunto de la universidad espafiola
e hispanohablante que podria convertirla en universidad de referencia para la
ensefianza online del espafiol como lengua extranjera. Dispone ademds de innegables
ventajas estructurales para ello: su caracter nacional, su imagen consolidada, sus
centros propios de produccién de recursos, sus relaciones con otras universidades a
distancia, la posibilidad de un trabajo interdisciplinar entre diversas areas de

conocimiento, etc.

Los beneficios obtenidos quedaran a disposicién no solo de los equipos docentes y
aprendices de espafiol en del Centro de Idiomas de la UNED o del Master Universitario
en Formacion del Profesorado de Espafiol como Lengua Extranjera de la UNED, sino
también de toda la comunidad investigadora del espafiol mediante uso de corpus
linguisticos, una linea cada vez mas relevante en esta area. Por otro lado, se pretende
explotar la capacidad que ofrece un sistema de estas caracteristicas en la seleccidon de
ejemplos de uso del lenguaje para crear material docente multimedia de ELE que se

incluird en manuales en formato de libros electrénicos, MOOC, etc.

Los usuarios beneficiarios potenciales seran:
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e El propio equipo de investigacion, que podrd seguir investigando en el uso de
las tecnologias de la informacion y la comunicacién a la ensefianza de ELE y la
caracterizacion del corpus oral.

e Los equipos docentes y los aprendices de espafiol en el Centro de Idiomas de la
UNED y en el Master Universitario en Formacion del Profesorado de Espafiol
como Lengua Extranjera de la UNED. Y La UNED como gestora de la explotacion
del sistema y del material multimedia que se genere, tanto para la creacion de
recursos docentes que puedan explotar diferentes instituciones nacionales y
extranjeras, como para la oferta directa de este material multimedia en una
aproximacion de software como servicio.

e La comunidad cientifica interesada en el estudio del espafol (como lengua
materna y extranjera) mediante uso de corpus linglisticos anotados.

e La sociedad espaiola, e hispanohablante en general, que contara con una
nueva herramienta de visibilizacion del espafiol como lengua de la ciencia en

internet.

Se espera una repercusion muy positiva, a la vista del interés mostrado por diferentes

EPOs en el sistema y en los resultados esperados del proyecto:

o AIESAD (Asociacion Iberoamericana de Educacion Superior a Distancia)
o Centro de Idiomas Universitario de la Universidad Rey Juan Carlos (contacto:

paz.espinar@urjc.es)

o Col-legi Oficial de Doctors i Llicenciats en Filosofia i Lletres i en Ciéncies de
Catalunya.

o EADTU (European Association of Distance Teaching Universities)

o Editorial Edinumen (contacto: Patricia Barrajon,

patricia.barrajon@edinumen.es)

o Editorial Edelsa (contacto: Eduardo Canales, international@edelsa.es)

o Editorial EnClave (contacto: Javier Fernandez Terraza, jfernandez@enclave-

ele.com
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o Editorial Habla con efie (contacto: Carmen Aguirre,

Carmen@hablaconene.com)

o Instituto Caro y Cuervo de Colombia (contacto:

felix.villalba@caroycuervo.gov.co)

o Universidad de Alcald de Henares, a través de convenio con Alcalingua.

Qué tipo de ayudas consideras que deberia contemplar la convocatoria

X [ Personal técnico para desarrollos informaticos
x| Personal para disefio o redisefio de interfaces

[ Infraestructura de servidores para ofrecerlo a los docentes de la UNED

Personal de la UNED para apoyar y/o entrenar a los posibles
equipos docentes interesados

Observaciones

Objetivos del proyecto

El objetivo de participar en esta convocatoria es poder ampliar y mejorar las
prestaciones y rendimiento del prototipo actual, aumentando sus funcionalidades.
Para ello, y siempre que se obtenga una ayuda dentro de la “Convocatoria para apoyar
el desarrollo de aplicaciones informdticas en la actividad docente de la UNED”, se
pretende avanzar en las siguientes lineas (el orden no implica prioridad, la cual habria

gue establecerla dependiendo de la ayuda obtenida):

e Permitir el acceso al sistema via servicio web, y a partir de él desarrollar
interfaces y aplicaciones para acceder al sistema desde dispositivos moviles.

e Permitir la seleccion y descarga de videos a partir de los resultados de
busqueda del sistema desde el propio interfaz de acceso al sistema.

e Permitir visualizar resultados de busquedas en paralelo; que el sistema permita
hacer busquedas y, a continuacién, se pueda seleccionar mas de un video para
poder realizar asi un mejor andlisis comparativo y mejorar la seleccién del
fragmento mas adecuado desde el punto de vista de la docencia en ELE.

e Desarrollar e integrar herramientas de correccion de la anotacién linglistica
por expertos. Dado que la anotacidn se realiza automaticamente, en ocasiones
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presenta errores, por lo que seria deseable poder automatizar la correccion del
error de anotacién cuando éste se detecte desde el interfaz de la aplicacion.

e Generar concordancias: ademds de mostrar los fragmentos de video en los que
aparece un término y un patrén dado, presentar el conjunto de términos que
con mas frecuencia aparecen en dichos contextos.

e Integrar métodos de desambiguacion de Entidades Nombradas y enlazado de
éstas a bases de datos u ontologias (Entity Linking).

e Mejorar las busquedas fdnicas, permitiendo partir de consultas del tipo:
fonema precedido o seguido de otro fonema, de secuencias de fonemas, etc.

e Permitir la seleccion de videos por modalidades oracionales entonativas
(interrogativa, afirmativa, exclamativa..)

e Permitir busquedas por especialidad temdtica a partir de los cédigos UNESCO
con los que se anotan los videos.

e Estudiar la viabilidad e interés de la inclusion del corpus RTVE2018 Database,
en cuyo caso se procederia al estudio de caracteristicas y a la comparacion con
el corpus Videos4ELE_UNED.

Desde un punto de vista mas de investigaciéon también se propone avanzar en las

siguientes lineas:

e Estudiar la adaptacion automatica de subtitulos para lectura facil (sobre todo a
nivel léxico, pero también gramatical).

e Permitir la busqueda de fragmentos semanticamente similares a uno dado, con
el objetivo de mostrar que diferentes patrones linglisticos pueden expresar
mensajes similares. Para ello se explorardn funciones de composicidén
semantica distribucional.

e Permitir la recuperacién de fragmentos que contengan sindnimos de un
término dado. Para ello se explorard, tanto el uso de bases de datos léxicas
(EuroWordNet) como modelos pre-entrenados de word embeddings.

e Permitir la busqueda y recuperacion de fragmentos de video “por
aproximacion”; es decir, permitir un cierto grado de disimilitud ortografica
entre el término de consulta y los términos contenidos en los resultados de
busqueda.

e Aplicar técnicas de clustering a la salida del sistema. Se puede definir el criterio
de agrupaciéon, que puede ser tematica o por cualquier otro aspecto que se
esté considerando en la anotacién. La idea es agrupar que aquellos videos mas
similares entre un conjunto de videos que comparten un determinado patrén
gramatical o sintdctico.

e Incluir un sistema recomendador de videos a partir de una serie de criterios;
por ejemplo, a partir de un nivel del lenguajes (A1,A2,...). Cada fragmento se
podria anotar segun el inventario que define el Instituto Cervantes para cada
nivel de la ensefianza de ELE.
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Relacidn detallada del apoyo técnico e infraestructura necesaria

La infraestructura cientifico-tecnolégica sobre la que se trabajara esta construida
fundamentalmente sobre un sistema de recuperacién de informacidn multimedia que

emplea un sistema de categorias de caracter linglistico.
A partir de los objetivos planteados, se derivan las siguientes tareas
e T1: Seleccidon y descarga de videos a partir de los resultados de busqueda del

sistema desde el propio interfaz de acceso al sistema.
Plazo de ejecucion estimado: M1

e T2: Desarrollo de una herramienta de correccién de la anotacién linglistica por
expertos.
Plazo de ejecucion estimado: M1-M4

e T3: Mddulo para mostrar los contextos lingliisticos dado un término de
busqueda dentro de un determinado patrdn.
Plazo de ejecucion estimado: M5-M6

e T4: Integrar métodos de desambiguacién de Entidades Nombradas y enlazado
de éstas a bases de datos u ontologias (Entity Linking).
Plazo de ejecucion estimado: M6-M7

e T5: Desarrollo de un servicio web.
Plazo de ejecucion estimado: M9-M12

e T6: Diseno y desarrollo de interfaces para acceder al sistema desde dispositivos
moviles.
Plazo de ejecucion estimado: M9-M12

e T7: Permitir visualizar resultados de busquedas en paralelo; que el sistema
permita hacer busquedas y, a continuacidn, se pueda seleccionar mds de un
video para poder realizar asi un mejor andlisis comparativo y mejorar la
seleccion del fragmento mds adecuado desde el punto de vista de la docencia
en ELE.

Plazo de ejecucion estimado: M7-M8

e T8: Mejorar las busquedas fdnicas, permitiendo partir de consultas del tipo:
fonema precedido o seguido de otro fonema, de secuencias de fonemas, etc.
Plazo de ejecucion estimado: M9

e T9: Permitir la seleccién de videos por modalidades entonativas (preguntas,
exclamaciones..)
Plazo de ejecucion estimado: M10
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e T10: Permitir hacer busqueda por especialidad tematica a partir de los cédigos
UNESCO que se anotan en los videos.
Plazo de ejecucion estimado: M11

El cronograma a 12 meses seria el siguiente:

M1 | M2 | M3 | M4 | M5 | M6 | M7 | M8 | M9 | M10 | M11 | M12

T1

T2

T3

T4

T5

T6

T7

T8

T9

T10

La ayuda que se solicita se enmarca en el punto “Apoyar el desarrollo de aplicaciones
en curso que puedan ser de utilidad para el conjunto del profesorado de la UNED”

dentro de la convocatoria, y se concreta en lo siguiente:

e Un desarrollador software con conocimientos en el lenguaje de programacion
Java.
Tareas en las que estaria involucrado: T1, T2, T3, T4, T5, T6, T7, T8, T9, T10.

e Un disefiador para el modelado de las interfaces, de modo que cumplan con
todos los requisitos de accesibibilidad, asi como asegurar a los usuarios una
navegacion facil, eficaz y comoda, de manera que se mejore la experiencia del
usuario, tanto en el acceso via web como por medio de aplicaciones en
dispositivos maviles.
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Tareas en las que estaria involucrado: T1, T2, T3, T6, T7.

Equipo de trabajo

El proyecto estara coordinado desde el grupo NLP&IR de la UNED por el solicitante, el
Dr. Victor Fresno Fernandez, Profesor Titular del Departamento de LSI. Como
colaboradores se cuenta con: el Dr. Jose Luis Fernandez Vindel, Profesor Titular de
Universidad del Departamento de Inteligencia Artificial; la Dra. Maria Antonieta
Andién, Profesora Titular del Departamento de Lengua Espafiola y Linglistica General;
y la Dra. M2 Victoria Marrero Aguiar, Catedratica de Universidad del Departamento de

Lengua Espanola y Lingtliistica General de la UNED.

Se contara también con algin grado de participacion de los siguientes grupos de

innovaciéon docente:

e Grupo de Innovacién Docente INNO Len(g), aprobado en 2016 (1.2
convocatoria en la UNED,
http://www?2.uned.es/bici/Curso20152016/160704/gicreconocidos2.pdf), con
la finalidad de desarrollar materiales multimedia para ensefianza/aprendizaje
de idiomas.

e Grupo de Innovacidon Docente ISLearning, aprobado en 2016 (1.2 convocatoria
en la UNED,
http://www?2.uned.es/bici/Curso20152016/160704/gicreconocidos2.pdf), con
la finalidad de aplicar tecnologias de Inteligencia Artificial y Tecnologias del
Lenguaje a la innovacién educativa.

Se cuenta ademas con el apoyo explicito de los equipos docente que plantean las
siguientes lineas de TFM dentro del Mdster universitario en formacion de profesores de

espafiol como sequnda lengua de la UNED:

La pronunciacion del espafol y su ensefianza/aprendizaje en ELE/EL2
Variedades del espafiol aplicadas a la enseflanza/aprendizaje de ELE/EL2
Nuevos enfoques metodoldgicos en ELE/EL2.

Uso de corpus lingiiisticos, aprendizaje colaborativo y educacion virtual

Contacto: Dra. M.2 Antonieta Andion Herrero y Dra. Victoria Marrero Aguiar.
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Fecha

viernes, 19 de julio de 2019
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ANEXO |

Memoria cientifico-técnica del proyecto

1. Resumen

G-Rubric es un evaluador automdtico de textos discursivos que proporciona un espacio de trabajo
minimalista en el que los estudiantes, solos o en compafiia de otros compafieros y profesores, realicen
ejercicios basados en escritura académica sobre cualquier materia/asignatura, nivel educativo, grado de
dificultad y extensidon. G-Rubric, sus materiales y modo de utilizaciéon, se ordenan conforme a un modelo
cognitivo de instruccion, donde la practica guiada de la escritura en combinacién con la evaluacion
formativa en tiempo real, se convierten en una herramienta excepcional también para la adquisicion de
conocimientos temadticos y el desarrollo de habilidades de pensamiento.

G-Rubric estd en Internet y su acceso es universal; siempre esta disponible, sus resultados son
instantaneos y nunca se cansa. G-Rubric es una herramienta multilinglie y centrada en el aprendizaje del
estudiante, al que brinda mdltiples oportunidades para mejorar seguidas, cada una de ellas, de una
evaluacién personalizada compuesta por: una calificacion numérica sobre la correccion y suficiencia del
contenido de la respuesta “abierta” evaluada; un feedback detallado; y una puntuacion estocdstica sobre
la calidad de la redaccion y estilo del escrito (respuesta).

En este documento se presenta dicho aplicativo para concurrir a las ayudas de esta convocatoria y se
proponen las formas de implantacién.

2. Finalidad

Los datos que pueden encontrarse en la literatura especializada ponen de relieve que el procesamiento
automatizado de respuestas abiertas (resimenes, redacciones, ensayos, respuestas largas y cortas) permite
extraer informacién diversa sobre las propiedades de los textos académicos producidos por alumnos e
inferir el conocimiento que una persona posee de un tema concreto. La evaluacién automatizada de
preguntas abiertas permite identificar, clasificar, describir y predecir aspectos concretos referidos a las
caracteristicas de las producciones escritas, asi como determinar la calidad de sus contenidos, tematica y
organizacion conceptual. Es decir, medidas sobre la cantidad y calidad del conocimiento de una materia. Es
pertinente afirmar, que cuando estos estos procesos de andlisis son “dirigidos” por un disefio de instruccion
adecuado, sus capacidades para describir, evaluar y ofrecer “feedbacks” personalizados y detallados, tienen
efectos beneficiosos sobre el aprendizaje de los estudiantes en la adquisicion de conocimientos y el
desarrollo de sus habilidades instrumentales. En suma, un sistema de evaluaciéon y feedback:

Facilita la asimilacién de conocimientos tematicos.

Mejora las competencias lectora y de escritura.

Motiva al estudiante a la realizacidn de ocasiones de escritura (adherencia).
Apoya y motiva al profesorado en la correccion de ejercicios escritos.

Por ello, la suma de los aspectos tecnoldgico e instruccionales puede posibilitar un entrenamiento masivo
en escritura académica sin el coste humano que supondria una correccion y feedback manual. Esto es justo
lo que posibilita la tecnologia y el disefio que hay por debajo de los aplicativos que se presentan a las ayudas
en el marco de esta Convocatoria para apoyar el desarrollo de aplicaciones informaticas en la actividad
docente de la UNED.



La tecnologia presentada forma parte de un stack tecnoldgico propio (OTRI-UNED/Semantia Lab?) que ha
sido implementado a lo largo del tiempo bajo la consigna de que toda evolucién en la investigacidn tenia
que ser integrada en dicho stack con vistas a su transferencia en forma de servicio WEB o API. Tanto G-
Rubric y su APl www.gallitoapi.net proveen de los mecanismos para desplegar este tipo de entrenamiento
en escritura académica.

En concreto, la plataforma se llama G-Rubric y se puede ver en www.grubric.com (Registro de propiedad:
MO002706/2015) y estd disponible y en produccion. G-Rubric es una solucién web para evaluar
automaticamente la calidad del contenido de textos discursivos (p.e. respuestas construidas de
estudiantes) de cualquier temdtica, extensién y nivel educativo. Como resultado, ofrece una calificacion
numérica y un intuitivo feedback en formato grafico y conversacional. Todo ello estd en la web, es
instantaneo, y es ilimitado. También posee un chatbot que conversa y hace preguntas cortas y de opcion
multiple y su feedback y consignas son en lenguaje natural. Miles de respuestas escritas de estudiantes
de colegios, institutos y universidades estan siendo evaluados en la actualidad en esta primera etapa de
pilotaje en produccidn, y en la que estamos obteniendo buenos resultados, tanto de los estudiantes como
de sus profesores y responsables académicos institucionales. La funcionalidad de dicha plataforma es
tomada de diversos servicios o APls que forman parte de un framework propio. Se describen en los
apartados sucesivos.

De modo adicional, la tecnologia del API permite la comparacién tanto literal de textos como de sus
huellas semanticas, lo que en este escenario permite la evaluacidon de la originalidad/plagio de las
respuestas de los estudiantes, lo cual podria implantarse como herramienta especializada en la deteccion
de plagio en la pruebas de evaluacion continua (PEC) y de ayuda a Equipos Docentes y Profesores tutores.

G-Rubric realiza la evaluacion sobre las respuestas abiertas y su consiguiente feedback conjugando
diferentes técnicas:

a. Técnicas n-dimensionales para la representacién de las palabras de un dominio y de los textos
proyectados. Sobre este espacio vectorial se hacen diversas trasformaciones.

b. Técnicas basadas en Modelos Estocésticos del Lenguaje (SLMs) para comprobar la legitimidad del
lenguaje escrito (formalizaciones ARPA)

c. Técnicas basadas en gramaticas libres de contexto para la evaluar la adecuacion de la sintaxis y
las estructuras gramaticales (grXML, languageTool, etc).
Técnicas de formalizacion de didlogos (AIML con ampliacidén de etiquetas propias)
Sistemas de evaluacion de originalidad/plagio de los textos.

REDACCION Y ESTILO

¥ Estlo

CONTENIDO

¥ Conceptos

Aplicacion G-Rubric. Panel de respuesta con parte del feedback desplegado

! El stack tecnoldgico es propiedad de la spin-off de la UNED Semantia Lab,


http://www.gallitoapi.net/
http://www.semantialab.es/

3. Objetivos del proyecto
Los dividimos en dos importantes bloques que pueden ser opcionales.

1. Despliegue total: Implantar G-Rubric (www.grubric.com) en la operativa de las asignaturas de la
UNED que necesiten entrenamiento en escritura académica. Esta opcion contempla el despliegue
de GallitoAPI y de la interfaz propia de respuesta, gestion de usuarios y panel de control del
rendimiento G-Rubric. El usuario (tanto alumno como profesor) interactuara con el sistema por
medio de esta interfaz y no se requiere integracién con los sistemas de la UNED. Unicamente se
volcardn los usuarios asignados a las actividades por medio de la interfaz. GallitoAPI cuenta con un
servicio de manejo de sus bases de datos interna que puede ser empleado para gestionar usuarios
sin alterar BBDD de la UNED: http://bbdd.grubric.com/swagger/ui/index#/evaluationObjects

Esta opcidn contempla un despliegue “on-premise” en servidores de la UNED, salvaguardandose
asi la seguridad de los datos, que son custodiados por personal UNED y con las mismas politicas de
seguridad.

2. Integracién agndstica: Implantar solo www.gallitoapi.net y sus accesorios descritos arriba. Estos
aplicativos son integrables con los sistemas UNED por medio de peticiones SOAP o REST. Esta
configuracion delega en los sistemas UNED la parte de visualizacidn e interaccion con los usuarios
(bases de datos), ademas de la propia integracidn con los sistemas de andlisis. En resumen, en esta
segunda configuracion el sistema de andlisis actia de forma transparente, siendo agndstico a los
usuarios y a la interfaz. Tampoco se manejaran variables de sesidn ni el formato y secuencia de la
presentacion del feedback. Todo esto correrd a cargo del desarrollo de la integracion.

Cualquiera de estas dos configuraciones es susceptible de despliegue, y ambas se realizaran on-
premise en los servidores de los centros tecnoldgicos.

@ hitp://bbdd. grubric.com:80/swagger/dacsivi [ api_key | Explore |

grubricbbdd

evaluationObjects Show/Hide ~ List Operations | Expand Operations
(3l /api/getUserByEmail/{email}/{code} Retums the Id of a User
(<3 /api/getManagerByEmail/{email}/{code} Returns the Id of a User

fapilgetUserListOfObjectEssays/fid_institucion}/fid_object}/{email}{code} Retums the Id of a User

(€38 /api/getUserListOfObjectEssaysFromManagerAccount/{id_institucion}/{id_object}{user_email}/{manager_email}/{code}

Retums the Id of a User

fapilUserBestEssays/{id_institucion}/{email}/{code} Retums the best essays
fapi/UserBestEssays/{email}/{code} Retumns the best essays

(€38 /api/getUserCourses/{email}/{code} Retumns the courses
I —

Ot ey Obicaraansys 1_ODIoC {omai){code}

Returns all the best essays from a mananger' students in an object

Servicio de integracion y gestion para la BBDD de G-Rubric

2dd grubric.com/swagger/ui/index?!fevaluationObject

4. Equipo de trabajo

A fecha de hoy, el grupo de personas que se postulan para esta ayuda cuenta con una tecnologia lo
suficientemente desarrollada para la evaluacion automatica de textos académicos, pues a lo largo de sus
mas de 14 afios de investigacion académica y desarrollo profesional ha logrado construir un “framework”
tecnoldgico propio tanto para la realizacidn de sus investigaciones, como para las aplicaciones industriales
de sus resultados (tecnologia susceptible de alojar en servidores y en nube, servicios web, SOAP, REST, etc.).


http://www.grubric.com/
http://bbdd.grubric.com/swagger/ui/index#/evaluationObjects
http://www.gallitoapi.net/

Prueba de que la tecnologia de andlisis es una realidad son las aplicaciones que, desde hace ya casi cinco
afos, se han venido realizando en asignaturas de la UNED, de la Universidad Complutense y de Centros de
Ensefianza Primaria y Secundaria (publicos y privados). También dan fe los numerosos articulos sobre el
rendimiento de sistemas basados en ella (http://www.elsemantico.es/publicaciones.html), los registros
tecnoldgicos tramitadas a través de la OTRI de la UNED (Registro de propiedad de Gallito Studio y GallitoAP!I:
M-007144/2012 y Registro de propiedad G-Rubric: M002706/2015), o los premios, distinciones y
menciones recibidos. Fruto de todo esto, el grupo atesora un conocimiento en este tipo de técnicas y de
estrategias. Ademas, el grupo cuenta también con una empresa partner con parte de la plantilla también
con conocimiento tanto de las técnicas como del mismo framework. Este ultimo dato es significativo, toda
vez que pueden en un momento coyuntural prestar un servicio de mantenimiento y evolucién, cosa que
seria positivo para la propia UNED, por desarrollarse un producto evolucionado en su seno y del que
participa en posibles beneficios, y para la transferencia al sector empresarial.

En concreto, el equipo de trabajo estd formado por:

e José Maria Luzén Encabo (Profesor UNED)
e Guillermo de Jorge Botana (Profesor UNED)

5. Impacto esperado del proyecto (3.500 caracteres maximo)

G-Rubric lleva afios pilotandose en instituciones universitarias, colegios e institutos. De entre las
universidades destaca la misma UNED, en la que G-Rubric se ha incluido como recurso docente en diversas
asignaturas, por ejemplo, Psicologia de la Educacion (Grado de Psicologia), Historia econdmica (Grado
Econdmicas y ADE) y Educacidn comparada (Grado en Educacion). También en la Universidad Complutense
de Madrid los ejercicios G-Rubric llevan tres cursos académicos integrados en numerosas asignaturas
pertenecientes a los Grados de Sociologia, Turismo y Antropologia social, asi como también en varios
masteres oficiales (https://eprints.ucm.es/43649/). Cabe destacar que varios centros de ensefianza
primaria y secundaria disponen de ejercicios G-Rubric en actividad constante durante todo el curso
académico (http://www.aragonhoy.net/index.php/mod.noticias/mem.detalle/id.215149).

En este trascurso de tiempo, las aplicaciones sefialadas han tenido reconocimientos externos en forma de
premios y menciones:

e  Primera calificacion en el Seminario Bienal “La Universidad Digital” de la Catedra Unesco de Politica
y Gestion Universitaria de la UPM (2015)

e Premio en los Premios a las "Buenas practicas" del PDI y PAS del Consejo Social de la UNED (2016)

e Premio a la mejor Red de Investigacidn en Innovacién Docente (22 Ed.) en el marco de IX Jornadas
de Redes de Investigacion en Innovacion Docente de la UNED (2018)

e Premio UNED-SANTANDER a la transferencia 2018.

Asi mismo, ha dado lugar a la produccién de articulos en revistas internacionales integradas en el sistema
JCR, tanto en relacion a la evaluacion de G-Rubric en contextos reales:

e Santamaria Lancho, M., Herndndez, M., Sanchez-Elvira Paniagua, A., Luzén Encabo, J. M., & Jorge-
Botana, G. (2018). Using Semantic Technologies for Formative Assessment and Scoring in Large
Courses and MOOCs. Journal of Interactive Media in Education, 2018(1).

e Jorge-Botana, G., Luzdn, J. M., Gomez-Veiga, |., & Martin-Cordero, J. |. (2015). Automated LSA
assessment of summaries in distance education: some variables to be considered. Journal of
Educational Computing Research, 52(3), 341-364.

Como referidos a las evoluciones de las técnicas empleadas:

e Jorge-Botana, G., Olmos, R., & Luzdn, J. M. (2019). Could LSA become a “Bifactor” model? Towards
a model with general and group factors. Expert Systems with Applications, 131, 71-80.


http://www.elsemantico.es/publicaciones.html
https://eprints.ucm.es/43649/
http://www.aragonhoy.net/index.php/mod.noticias/mem.detalle/id.215149

e Jorge-Botana, G., Olmos, R., & Luzdn, J. M. (2018). Word maturity indices with latent semantic
analysis: why, when, and where is Procrustes rotation applied?. Wiley Interdisciplinary Reviews:
Cognitive Science, 9(1), e1457.

e Olmos, R., Jorge-Botana, G., Luzén, J. M., Martin-Cordero, J. I., & Ledn, J. A. (2016). Transforming
LSA space dimensions into a rubric for an automatic assessment and feedback system. Information
Processing & Management, 52(3), 359-373.

En esta ocasion, el impacto esperado es mayor por las siguientes razones:

1. Se podrian generar actividades evaluacion/feedback en una gran parte de las asignaturas de la
UNED, guardandose estos recursos para ser reutilizados.

2. Es viable también que la UNED comercialice el uso de estos recursos a terceros mediante sus
centros tecnoldgicos (otras universidades), los integre en sus MOOCs o los afiada como material
complementario de sus textos producidos.

3. La UNED puede ofrecer sus recursos a consorcios tecnolégicos a nivel europeo. Con leves
adaptaciones. La tecnologia es independiente de lengua.

4. Los recursos generados y las tecnologias son escalables en cuanto a la reutilizacion de un mismo
recurso evaluacién/feedback en diversos ambitos de la docencia/aprendizaje y la escalabilidad de
la tecnologia (se puede disefiar para ser vertical y horizontalmente escalable).

5. La UNED puede ser una de las primeras universidades en contar con recursos automaticos de
entrenamiento en escritura académica.

6. La misma tecnologia puede ser empleada para estabilizar y estandarizar las correcciones por pares
o de sus tutores, en el sentido de detectar cuando el proceso de correccidn se desvia del estandar
representado por la evaluacidn de un sistema no sometido a sesgos ni cansancio.

7. En el caso de emplear la propia interfaz de G-Rubric, existe la posibilidad de redisefar los logos y
la parte estética con la imagen corporativa UNED.

6. Relacion detallada del apoyo técnico e infraestructura necesaria

a. Apoyo técnico

El apoyo técnico prestado iria destinado a cuatro posibles conceptos:

e Mantenimiento de Infraestructura: cobertura— sobre las maquinas donde se alojen los aplicativos

e Formacion de especialistas en recursos técnico-educativos: desarrollo de actividades para G-
Rubric (o su versidon agndstica). Todo lo concerniente a la interlocucion con los profesores que
quieran usar G-Rubric en su operativa. Se trata de un perfil que transforma los materiales
requeridos al profesor en objetos de evaluacidon/feedback que funcionaran en G-Rubric. Ademas
de realizar dicha transformacidn, suben los resultados al gallitoAPI correspondiente.

e Creacion de formularios o sistema de consulta sobre la Base de datos con relacion a las
operaciones de gestidn de ejercicios y usuarios (estudiantes y profesores). Por ejemplo, procesos
de alta/baja de asignaturas, de ejercicios, de estudiantes, etc., asi como de consultas variadas de
informacion.

e Desarrollo de una posible integracion agnéstica. Si la opcion es una integracién agndstica, se
procederia a programar una integracion de gallitoAPl y N-Gram Service con los servicios de la
UNED.

e Evolutivos del aplicativo. Si la UNED estuviese interesada en la evolucion de estos sistemas, se
podrian documentar y programar evolutivos de producto.

b. Infraestructura necesaria

Para entender la infraestructura necesaria, antes sera necesario hacer una descripcion de las “piezas” que
implementan el proceso de evaluacidn de los textos, y su consiguiente feedback. Dichas “piezas” son:

Gallito Studio.



Gallito Studio es una herramienta de autor para el procesado de lenguaje natural basada espacios
vectoriales de alta dimensionalidad. Su primer desarrollo para Espacios Semanticos estandares fue creada
en 2005. Durante los afios siguientes fueron puestas en uso por nuestro grupo una serie de nuevas
versiones y funciones, tanto para la realizacién de simulaciones como de apoyo a otras herramientas
industriales. Durante afios fueron puestas a prueba sus funciones, hasta que en 2012 se decidié editar una
version final y ponerla a disposicion de la OTRI de la UNED para su difusidon y comercializacion bajo la
concesion de licencias de uso. Gallito Studio permite procesar muestras del lenguaje y extraer indices tales
como la entropia de cada término, la frecuencia medida a través de su longitud de vector, la similitud entre
términos, la obtencidn de listados de vecinos semdénticos, la coherencia, el contenido, entre otros muchos
resultados mas.
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GallitoAPI (http://www.gallitoapi.net).

Es un APl que expone en servidor las funcionalidades proporcionadas por los modelos espacio vectoriales
generadas por Gallito Studio. Dispone de numerosas funciones para la resolucién de necesidades concretas
(categorizacion ad-hoc, evaluacién de textos, resumidor, indizacion eficiente, formateo numérico de textos
para busquedas rapidas en bases de datos, modelos predictivos de redes neuronales etc.). Su capacidad de
procesamiento combinada con metodologias de analisis semantico multiplica sus posibilidades de uso y el
valor de sus aplicaciones en ambitos productivos, de I+D, consultivos y empresariales. Un buen ejemplo de
solucién especifica que “consume” el API es la herramienta web especificamente creada para el mundo
educativo G-Rubric.


http://www.gallitoapi.net/
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gallitoAPI Documentation & Simulation

Getting Started

Assesment need to create a custom categories tuned fo your domain?
dolntraText Analysis

GallitoAP! iz an application that receives texts and analyses them in various ways

+ Its processes are mainly based on probabilistic techniques (n-dimensional spaces, stochastic models of language,
information theory technigues, etc.),although it also has rule-based mechanisms.
» Itis idiosyncratic. Even though GallitoAPI has pre-built generalist domains that can work efficiently, ideally, you

should adapt it to your domain

* You don't need a lot of time or human resources to get GallitoAPI ready to work. You don't need to define domain
ontologies or even label texts.

+ Place it in your back-end. GallitoAPI is basically a set of online SOAP/REST services hosted, ready to answer third-

party system requests fast
summarization & highlighting

marization BySentences
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Dialogue_Manager (http://dialogue.elsemantico.es/especifications/DIAG Systems Chat.aspx).

Pone en funcionamiento estrategias conversacionales a partir de estados sefializados por G-Rubric, de
modo que evalla el estado en el que se encuentra el texto y envia a Dialog_Manager las estrategias
conversacionales que se han de desencadenar, asi como los valores de las variables de esos mismos estados
para permitir conversaciéon en base a ellas. Dialog_Manager es un servicio que prepara y da conversacion
con tecnologia tipo “chatbot”, por lo que puede ofrecer consejos e incluso contestar a posibles demandas
del usuario. Dialog_Manager emplea formalizaciones AIML, aunque permite algunas etiquetas ampliadas
por nosotros mismos, como la conexién a BBDD, integraciones con GallitoAPI y nuevas funcionalidades.
Ademas, este mddulo permite tener en G-Rubric un chatbot propone al alumno preguntas cortas o
preguntas de opcién multiple, si es el caso que alglin estado de G-Rubric encuentra procedente su
ofrecimiento.

API About us Gallito Api Dialogue Manager Contact

Getting Started

Gallito Dialogue Manager
Documentation & Simulation

Welcome

Getting Started

Methods I
getGUIDForUser e

createUser need to create a custom chatbot tuned to your domain?

Chat

Systems_Chat Gallito Dialogue Manager is an application that receives ufterances and answer them using several techniques

+ Its core is mainly based on simple AIML formalization (custumized AIML).

+ It has integration with many sources as Data Bases, n-dimensional models and machine leaming technigues as
GallitoAPI, Language Tool, grammars, eic

- Itis idiosyncratic.

+* You don't need a lot of time or human resources to get your first chatbot ready to work. If you dont have a rule that
fits an utterance, you have n-dimensional and machine leaming categorization to stay tune and retrieve the
conversation.

+ Mixed-Initiative User Interfaces.

» Place it in your back-end. Dialog Manager is basically a set of online SOAP/REST services hosted, ready to answer

third-party system requests fast. On premise or Cloud.

Dialogue Manager: Servicio de tecnologia conversacional.


http://www.gallitoapi.net/
http://dialogue.elsemantico.es/especifications/DIAG_Systems_Chat.aspx

SLM_Service

Se trata de un servicio que contrasta un texto contra un modelo probabilistico de 3-gramas de espafiol
académico estandar y ofrece ratios de ajuste a él. Estas ratios sirven para concluir si el estilo del texto esta
sujeto a las peculiaridades de una lengua concreta. Es pues una medida parcial de estilo.

c. Despliegue:

Dadas las “piezas” descritas, se hacen necesarion sus alojamientos en servidor. Las distintas piezas pueden
ser susceptible de distribuirse en una arquitectura distribuida. En la grafica se muestra la arquitectura
completa para un despliegue total en la que cada pieza se despliega en un servidor. Sin embargo, son
también viables despliegues en las que varias piezas comparten la misma maquina. Por ejemplo, la que
nosotros recomendamos es por un lado una maquina con G-Rubric, la BBDD y sus servicios, Dialogue
Manager y la Caché Redis. En otra maquina los gallitoAPI que dan soporte a distintas evaluaciones y en otra
maquina el N-Gram Service (con bastante demanda RAM). En todos los casos, requerimos maquinas con
sistema operativo Windows Server 2012 con IS 10 en adelante. En la configuracion “econdmica”
recomendada, los tres equipos tendran 32, 12 y 8 Gb de RAM respectivamente.
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En el caso de una integracion agnéstica, habria que desplegar dos maquinas con los nodos gallitoAPI y N-
Gram Service, a fin de integrarse con los sistemas de la UNED; dichas maquinas tendrian 12 y 32 GB
respectivamente.
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ANEXO |

Solicitud de ayudas para la implantacion en la UNED de APLICACIONES
INFORMATICAS que sean de utilidad para la Docencia en la UNED

Nombre y Apellidos

Covadonga Rodrigo San Juan
Departamento

Lenguajes y Sistemas Informaticos
Facultad/Escuela

Ingenieria Informatica

Correo electronico

covadonga@lsi.uned.es

Breve descripcion del aplicativo para cuyo desarrollo se solicitaria ayuda

Mejorar el sistema recomendador actual de busquedas en el contenido educativo
implementado en la app movil UNED Play y su actual nivel de accesibilidad. Esta

propuesta pretende abordar varias lineas en la mejora de las funcionalidades de la

app:

1. Semantica asociada al estudiante. Realizando la definicién de un nuevo perfil de
estudiante, que los algoritmos de busqueda y ranking puedan utilizar para realizar
la seleccidon de resultados. Esta actuacion puede requerir relaciones entre
busquedas de distintos usuarios para mostrar contenido afin a usuarios de perfiles
similares.

2. Semadntica asociada a los recursos audiovisuales. Mejorando la clasificacién de los
recursos audiovisuales, afiadiendo nuevos metadatos

3. Incorporar la norma UNE 71362 Calidad de los materiales educativos digitales, al
contenido multimedia de los repositorios y que los algoritmos de busqueda puedan

utilizar esta informacion en las recomendaciones
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4. Disefiar un nuevo algoritmo de busqueda y rankeado que se apoye en los tres
criterios anteriores para mejorar las recomendaciones al usuario final.
5. Revisidn de la accesibilidad actual de la app y mejora en relacion a la normativa

WCAG 2.1 (2018) y al etiquetado WAI ARIA actualmente utilizado.

Por favor, indica si ya se ha aplicado en alguna versidn piloto y describe el ambito y

conclusiones de la experiencia piloto

UNED Play es una app movil a la que pueden acceder los usuarios de la UNED para
reproducir el contenido multimedia de sus clases. Actualmente tiene mas de 110.000
descargas, teniendo una gran aceptacion dentro de la comunidad educativa, segun lo

avalan los comentarios recibidos de los usuarios.

_ N2 USUARIOS =

APP Accesible Plataforma (Marzo 2019) - ——
Android 69.774

UNED PLAY
10S 41.480

Se han desarrollado dos fases dentro del proyecto dedicado a UNED-Play, una primera
fase que presentaba todos los videos alojados en Cadena Campus (2016) y una
segunda fase que presentaba los videos de Cadena Campus y Canal UNED y ademas

incluia unas recomendaciones al usuario en funcién de su matricula (2017).

Bienvenido al Repositoria
Multimedia de la UNED.

ENTRAR -
oo

Puedes autenticarte 2 través de
‘Campus UNED para poder acceder a
1otas los contenidos o bien visitar
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La segunda fase supuso una gran mejora en la experiencia del usuario, ya que se
proponian aquellos contenidos que podian ser mas interesantes para él y fue premiada
con un Accésit por el Consejo Social a las “Buenas Practicas” del Personal Docente e

Investigador y de Administracion y Servicios en el curso académico 2016-2017.

En esta fase se pretende mejorar el actual sistema de recomendaciones teniendo en
cuenta nuevos parametros semanticos y de calidad en el algoritmo de busqueda y

ordenacion.

¢A qué necesidad general de la UNED consideras que daria respuesta?

Con mas de 219.576 videos en el repositorio AVIP! y mas de 50.000 recursos

multimedia en Canal UNED, parece necesario poder ofrecer al usuario aquellos
contenidos relevantes para él de forma facil y rapida, acotando las busquedas y
simplificando el acceso al contenido realmente importante, teniendo en cuenta

nuevos parametros y no solo los de su matricula.

Queé tipo de ayudas consideras que deberia contemplar la convocatoria

¥ Personal técnico para desarrollos informaticos
[ Personal para disefio o redisefio de interfaces

¥ Infraestructura de servidores para ofrecerlo a los docentes de la UNED

Personal de la UNED para apoyar y/o entrenar a los posibles
equipos docentes interesados

Observaciones

Las tareas planteadas para la ejecucion de este proyecto se consideran que podrian
realizarse por un recurso con perfil de Analista-programador con conocimientos

principalmente de Angular, lonic, APl REST y MySQL. La duracion aproximada estimada

L https://www.intecca.uned.es/inteccainfo/analitica/indicadores-intecca/
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para el desarrollo seria de 9 meses, por lo que se considera una cuantia para este

recurso de 20.250¢€.

Adicionalmente, seria deseable disponer de un servidor para alojar la BD, la API de
servicios y servidor web, que ha de poder afiadirse al cluster de servidores de la
plataforma AVIP. La cuantia aproximada para este servidor es de 10.000€ teniendo en
cuenta que para formar parte del cluster ha de tener unas especificaciones

determinadas.

En total, para este proyecto se estima una cuantia total de 30.250 €.

Fecha

lunes, 15 de julio de 2019

Fdo. Covadonga Rodrigo San Juan



